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Voorwoord 

Beste student, 
 
Graag bieden we je hierbij het Studentenstatuut aan. Dit document is bedoeld om je een goed beeld te 
geven van je rechten en plichten als student bij de Hanzehogeschool Groningen (Hanze) en is ook een 
soort catalogus met verwijzingen naar (de digitale vindplek van) regelingen die in bijzondere situaties van 
toepassing zijn.  
 
We raden je aan om dit Studentenstatuut goed door te nemen, zodat je weet wat je van de Hanze mag 
verwachten en wat er van jou verwacht wordt.  
 
Het College van Bestuur (CvB) wenst je van harte een voorspoedige studietijd en vertrouwt erop dat dit 
Studentenstatuut daarbij goede en adequate ondersteuning biedt.  
 
Met vriendelijke groet, 
het College van Bestuur 
10 juni 2025 
 
 
Verbeterpunten? Laat het weten! 
onderwijsjuristen@org.hanze.nl 
 

  

mailto:onderwijsjuristen@org.hanze.nl
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1. Preambule – inleiding 
en doel van het 
Studentenstatuut 

De Hanze is op grond van artikel 7.59 van de Wet Hoger onderwijs en Wetenschappelijk onderzoek 
(WHW) verplicht om een Studentenstatuut vast te stellen; hierin vind je een overzicht van de rechten en 
plichten van studenten.  
 
Het doel is om jou als student hiermee een goed beeld te geven van je rechtspositie. Je rechtpositie als 
student wordt bepaald door landelijke wet- en regelgeving en door diverse regelingen die hieruit 
voortvloeien en die zijn vastgesteld door de Hanze zelf (Hanzeregelingen).  
 
In dit Studentenstatuut vind je een omschrijving op hoofdlijnen en een overzicht van de diverse 
Hanzeregelingen die betrekking hebben op jouw rechtpositie. Wanneer de concrete invulling is vastgelegd 
in een specifieke Hanzeregeling, dan wordt hier via een link naar verwezen. Deze regelingen zijn 
onderdeel van het Studentenstatuut, maar worden apart vastgesteld met instemming van de Hogeschool 
Medezeggenschapsraad (HMR).  
 
In het Studentenstatuut en de bijbehorende regelingen is aangeven welke zaken op opleidingsniveau door 
de Directeur nader uitgewerkt mogen of moeten worden in het opleidingsspecifieke deel.  
 
Het Studentenstatuut bestaat op grond van de WHW uit een instellingsspecifiek deel en een 
opleidingsspecifiek deel.   

• Instellingsspecifiek deel (het deel wat je nu aan het lezen bent): geldt voor alle studenten 
ongeacht hun opleiding en betreft zaken die betrekking hebben op algemene aangelegenheden. 
Denk hierbij aan algemene rechten en plichten zoals inschrijving en rechtsbescherming. 

• Opleidingsspecifiek deel: betreft zaken die betrekking hebben op de opleiding. Denk hierbij aan 
een beschrijving van de studieopbouw en ondersteunende faciliteiten en de Onderwijs- en 
Examenregeling (OER). Het opleidingsspecifieke deel bevat dus vooral bepalingen op 
opleidingsniveau die alleen van toepassing zijn voor studenten van de betreffende opleiding.  

 
De wet- en regelgeving waarop dit Studentenstatuut gebaseerd is, bevat vaak (juridisch) complexe 
teksten. We nemen die bewoordingen niet altijd letterlijk over en streven ernaar om die complexiteit zo 
goed mogelijk te vertalen naar begrijpelijke regels en richtlijnen. We verwijzen daarbij waar mogelijk naar 
de specifieke wettelijke bepalingen, zodat je ook de mogelijkheid hebt om deze bepalingen te raadplegen. 
Op die manier hopen we dat dit Studentenstatuut zo toegankelijk en behulpzaam mogelijk is.  
 
Hoewel we ons inspannen om de inhoud toegankelijker te maken, hebben de wettelijke kaders in geval 
van onduidelijkheid of tegenstrijdigheid altijd voorrang. Bij strijdigheid tussen de teksten in dit document en 
een specifieke Hanzeregeling waarnaar wordt verwezen, heeft de specifieke regeling voorrang. 
  



 

2. Algemene bepalingen 

2.1. Reikwijdte 
Dit Studentenstatuut is van toepassing voor alle studenten en extranei  die zich hebben ingeschreven of 
aangemeld voor een Ad, bachelor- of masteropleiding bij de Hanze .  
 
Waar wordt gesproken over ‘student’ wordt ook bedoeld ‘extraneus’ voor zover het niet gaat om rechten 
die exclusief zijn voorbehouden aan de inschrijving als student. 
 

2.2. Bekendmaking en geldigheid  
Het Studentenstatuut geldt voor het studiejaar 2025-2026. Het instellingsdeel van het Studentenstatuut 
wordt jaarlijks met instemming van de Hogeschool Medezeggenschapsraad door het College van Bestuur 
vastgesteld.  
Het Studentenstatuut wordt na vaststelling gepubliceerd op hanze.nl en mijnhanze.nl.  
 

2.3. Inrichting bestuur en doelstelling 
Missie 
De missie van de Hanze: Impact op de wereld: het vergroten van de kracht van de regio in samenhang 
met het ontwikkelen van mensen.  
Met als visie: Het in leergemeenschappen organiseren van onderzoekend leren en innoveren samen met 
onze omgeving. 
Bij de Hanze staat jouw opleiding voorop. We bieden hoger beroepsonderwijs aan dat toegankelijk is voor 
iedereen, ongeacht hun achtergrond. We maken geen onderscheid op basis van handicap, chronische 
ziekte, gender, seksuele oriëntatie, religie, culturele achtergrond of huidskleur. Naast vakinhoudelijke 
kennis besteden we ook aandacht aan jouw persoonlijke ontwikkeling en maatschappelijk bewustzijn. 
Daarnaast zetten we ons actief in om groepen die maatschappelijk achtergesteld zijn te ondersteunen en 
te versterken.  
 
Grondslag en organisatie  
De organisatie en verantwoordelijkheden van de Hanze zijn vastgelegd in het bestuursreglement, conform 
artikel 10.3b WHW. Het College van Bestuur is eindverantwoordelijk voor de Hanze als geheel. De 
organisatie is ingedeeld in Schools, waarin verschillende opleidingen worden aangeboden.  
 

2.4. Rechten en plichten algemeen 
Als student heb je op grond van de wet bepaalde rechten en plichten. We benoemen in deze paragraaf 
enkel de algemene rechten en plichten van studenten zonder specifieke verwijzing naar aanvullende 
vereisten of procedures.  
  
De inschrijving als student  geeft in ieder geval de volgende rechten:  

a) Deelname aan het onderwijs binnen de Hanze  
b) Afleggen van tentamens en examens van de opleiding  
c) Toegang tot de gebouwen van de Hanze  
d) Gebruik van onderwijsvoorzieningen 
e) Gebruik van studentvoorzieningen, waaronder de diensten van de studentendecaan 
f) Studiebegeleiding  
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g) Het recht om te stemmen en verkozen te worden voor de studentgeleding van de 
Hogeschoolmedezeggenschapsraad, Deelmedezeggenschapsraad (DMR) en de 
Opleidingscommissie (OC).  

 
De inschrijving als student geeft de volgende plichten: 

a) Voldoen van de college- of examengeldverplichtingen. 
b) Naleven van de huis- en overige gedragsregels en voorschriften 
c) Op de hoogte zijn van de inhoud van het Studentenstatuut en de bijbehorende regelingen. 

 
We verwachten verder dat je je inspant om je studieprogramma met succes te doorlopen en daarbij ten 
minste doet wat in redelijkheid verwacht mag worden. Dit omvat niet alleen het volgen van het onderwijs 
en deelname aan tentamens, maar ook het actief informeren en op de hoogte blijven van de specifieke 
vereisten en procedures die gelden voor jouw opleiding. 
 

2.5. Opsomming regelingen die behoren tot Studentenstatuut 
In dit statuut verwijzen we regelmatig naar regelingen en andere nadere informatie die relevant zijn voor 
jouw rechten en plichten als student. Een aantal van deze regelingen behoort formeel tot het 
Studentenstatuut. Het gaat om de volgende regelingen:  
 
- Regeling in- en uitschrijving 
- Onderwijs- en Examenregeling (OER)  
- Regeling faciliteiten topsporters, topondernemers en bestuurlijk actieve studenten 
- Studentenondersteuningsfonds I 
- Studentenondersteuningsfonds II Hanze 
- Studentenondersteuningsfonds II RUG en Hanze 
- Studentenondersteuningsfonds III 
- Studentenondersteuningsfonds IV 
- Gedragscode buitenlandse taal 
- Klachtenregeling 
- Klachtenregeling ongewenste omgangsvormen 
- Gedragsregels en ordemaatregelen 
- Regeling College van Beroep voor Studenten  
- Klokkenluidersregeling  
- Regeling ICT-voorzieningen voor Studenten 
 
Ten behoeve van de uitvoering van de hierboven genoemde regelingen die vallen onder het 
Studentenondersteuningsfonds is door het College van Bestuur de commissie 
Studentenondersteuningsfonds ingesteld. Kijk op mijnhanze voor meer informatie. 

https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20in-%20en%20uitschrijving%202025-2026%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=g32v0P
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/wet-en-regelgeving/studentenstatuut/onderwijs-en-examenregeling-oer?question=overzicht-onderwijs-en-examenregelingen-oer
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20topsport-topondernemer-bestuurlijk%20actief%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=EJ2seN
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20I_2526.pdf?csf=1&web=1&e=h15vFm
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20II%20Hanze_2526.pdf?csf=1&web=1&e=uBP2hd
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20II%20Hanze%20en%20RUG_2526.pdf?csf=1&web=1&e=GipTwc
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20III_2526.pdf?csf=1&web=1&e=lAGpsr
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20IV_2526.pdf?csf=1&web=1&e=VXmuB7
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Gedragscode%20buitenlandse%20taal.pdf?csf=1&web=1&e=HM6mOU
https://www.hanze.nl/nl/over-hanze/faciliteiten-en-voorzieningen/klachten-en-geschillen/klachtenregeling
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FHulp%2C%20begeleiding%20of%20advies%2FKlachtenregeling%5FOngewenst%5FGedrag%5FNL%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FHulp%2C%20begeleiding%20of%20advies
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Gedragsregels%20en%20ordemaatregelen.pdf?csf=1&web=1&e=pZtnQw
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20college%20van%20beroep%20voor%20studenten%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=40x7y6
https://www.hanze.nl/binaries/_cb_1669646962423/content/assets/hanze/nl/governance/klokkenluidersregeling.pdf
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/binf_bestanden_kennisbank/Documenten/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbinf%5Fbestanden%5Fkennisbank%2FDocumenten%2FPrivacy%20%26%20Security%2FS01%20%2D%20Security%5Fbeleid%2FProtocollen%20voortvloeiend%20uit%20Regeling%20ICT%2Dvoorzieningen%2FRegeling%5FICT%2Dvoorzieningen%5Fen%5Fpersoonsgegevens%5F%2D%5Fvoor%5Fstudenten%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbinf%5Fbestanden%5Fkennisbank%2FDocumenten%2FPrivacy%20%26%20Security%2FS01%20%2D%20Security%5Fbeleid%2FProtocollen%20voortvloeiend%20uit%20Regeling%20ICT%2Dvoorzieningen
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/kosten-en-geldzaken/financiele-ondersteuning/studentenondersteuningsfonds


 

3. Toelating en 
inschrijving 

3.1. Algemeen 
De Hanze biedt associate degree (Ad)-, bachelor- en masteropleidingen aan. Een opleiding wordt 
aangeboden in een voltijd, deeltijd en/of duaal variant. Het totale aanbod van opleidingen is te vinden op 
hanze.nl 
 
Een studiejaar loopt van 1 september tot en met 31 augustus. Inschrijving vindt plaats per studiejaar. Een 
student die wil starten met een opleiding dient zich aan te melden via Studielink. Ook de herinschrijving 
dient te gebeuren via Studielink.  
 
Je kunt alleen worden ingeschreven als je voldoet aan de (wettelijke) vooropleidings- en toelatingseisen. 
Meer informatie over deze eisen vind je in de Regeling in- en uitschrijving. In deze regeling vind je ook de 
proceduregels.  
 
Voor een aantal opleidingen geldt een selectiereglement. Bij deze opleidingen is sprake is van een 
selectieprocedure vanwege aanvullende eisen (denk bijv. aan artistieke aanleg), een beperkt aantal 
opleidingsplekken of kwalitatieve eisen bij een masteropleiding.   
 

3.2. Instroommomenten  
Alle opleidingen hebben een instroommoment per 1 september. Sommige opleidingen hebben ook een 
instroommoment per 1 februari. De opleidingen met een februaristart zijn opgenomen in de bijlage van de 
regeling in- en uitschrijving.  
 
Inschrijven op een ander moment dan de reguliere instroommomenten is alleen in uitzonderingsgevallen 
en met toestemming van de Directeur van de betreffende opleiding mogelijk.   
 

3.3. Aanmelddeadline  
We raden studenten die voor het eerst met een opleiding willen starten aan om zich uiterlijk 1 mei 
voorafgaand aan het studiejaar aan te melden via Studielink. Wanneer je je voor die datum aanmeldt heb 
je het recht om toegelaten te worden mits je voldoet aan de wettelijke toelatingseisen. Opleidingen met 
een numerus fixus hebben een afwijkende aanmelddeadline (zie onderaan deze paragraaf) en er zijn ook 
opleidingen met aanvullende eisen voor de aanmelding. De uiterlijke aanmelddeadline en eventuele 
aanvullende eisen voor jouw opleiding vind je in de Regeling in- en uitschrijving en op hanze.nl (op de 
websitepagina van de opleiding).  
 
Let op: voor opleidingen met een numerus fixus geldt een vervroegde wettelijke aanmelddeadline van 
uiterlijk 15 januari voorafgaand aan het studiejaar.  
 

3.4. Studiekeuzecheck 
De Studiekeuzecheck is bedoeld voor studenten die willen starten met een Ad- of bacheloropleiding. Het is 
een laatste check om te kijken of de gekozen opleiding bij je past.  
 

https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20in-%20en%20uitschrijving%202025-2026%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=g32v0P
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Reglement%20Selectie%20en%20Plaatsing.pdf?csf=1&web=1&e=uzo25a
https://www.hanze.nl/nl
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Wanneer je je voor 1 mei aanmeldt heb je recht op de Studiekeuzecheck. Zowel bij aanmelding vóór als 
aanmelding na 1 mei kan een Studiekeuzecheck verplicht zijn. Wanneer je niet deelneemt aan een 
verplichte Studiekeuzecheck wordt de inschrijving geweigerd. Kijk op hanze.nl (op de websitepagina van 
jouw opleiding) voor meer informatie.  
 
Nadat je de studiekeuzecheck hebt gedaan, ontvang je een studiekeuzeadvies. Dit advies is niet bindend. 
Je inschrijfverzoek wordt dus niet geweigerd op grond van een negatief advies, maar bij een negatief 
advies raden we je aan je te oriënteren op een andere opleiding. Je kunt daarbij de hulp inschakelen van 
één van onze studiekeuzeadviseurs. 
 
De inhoud van de Studiekeuzecheck verschilt per opleiding. Bekijk de informatie van de door jou gekozen 
opleiding op hanze.nl voor de precieze inhoud.  
 
Let op: heb je je aangemeld voor een opleiding met aanvullende eisen of voor een fixusopleiding? Er 
gelden dan andere eisen en er is geen (recht op) Studiekeuzecheck.  
 

3.5. Studiefinanciering 
Studenten die jonger zijn dan 30 jaar en starten met een voltijdse of duale opleiding komen mogelijk in 
aanmerking voor Studiefinanciering. Studiefinanciering wordt niet automatisch toegekend op basis van je 
inschrijving.  
 
DUO is verantwoordelijk voor de toekenning en uitvoering van de Studiefinanciering. Studiefinanciering is 
een overeenkomst tussen student en DUO en de Hanze is hierin geen partij. Dit betekent dat je als 
student zelf verantwoordelijk bent voor het aanvragen en het stopzetten van studiefinanciering en een 
eventueel OV-reisproduct bij beëindiging van de inschrijving.  
 
Voor informatie over o.a. de voorwaarden en hoogte verwijzen we je naar de website van DUO.  

https://www.hanze.nl/nl
https://www.hanze.nl/nl/studeren/jouw-studiekeuze/hanze-studiekeuzeadvies
https://www.duo.nl/particulier/


 

4. Onderwijs en examens  

4.1. Onderwijs- en Examenregeling (OER) 
Elke opleiding heeft een Onderwijs- en Examenregeling (OER). De OER wordt per studiejaar vastgesteld 
en bevat de belangrijkste zaken met betrekking tot het onderwijs en examens. Denk daarbij o.a. aan wat 
een student bij beëindiging van opleiding moet beheersen, welke onderwijseenheden deel uitmaken van 
het examenprogramma, het aantal studiepunten per onderwijseenheid en het aantal studiepunten van de 
opleiding en de regels en procedures met betrekking tot deze zaken. 
 
De OER bestaat uit twee delen: een instellingsdeel (deel 1) en een opleidingsdeel (deel 2). Deel 1 wordt 
vastgesteld door het CvB met instemming van de HMR. Dit deel geldt voor alle studenten en vind je hier.  
 
Het CvB heeft een format voor het opstellen van deel 2 vastgesteld. Dit format wordt verplicht gehanteerd. 
Het opleidingsdeel (deel 2) wordt vastgesteld door de Directeur van de opleiding na instemming van de 
DMR en OC. Deel 2 geldt voor een of meer specifieke opleidingen. De vastgestelde opleidingsdelen vind 
je hier.  
 

4.2. Betaalbaar onderwijs  
De wettelijke kosten voor het onderwijs zijn hoger dan het collegegeld of examengeld; deze wettelijke 
kosten voor het onderwijs worden niet doorberekend aan studenten. Inschrijving is gekoppeld aan betaling 
van het collegegeld of examengeld.  
 
Onderwijsbenodigdheden voor eigen gebruik, zoals boeken, (digitale) leermiddelen, materialen en kosten 
verbonden aan practica, die nodig zijn voor deelname aan het onderwijs zijn voor eigen rekening en 
worden enkel op vrijwillige basis doorberekend. Studenten worden voorafgaand aan het studiejaar 
geïnformeerd over deze kosten.   
 
Voor opleidingsonderdelen met extra kosten, wordt een kosteloos alternatief geboden. Dit kosteloze 
alternatief kan alleen achterwege blijven wanneer de voorziening niet vervangbaar is door een kosteloos 
alternatief.  
 

4.3. Kwaliteitszorg 
Het CvB draagt zorg voor de kwaliteitszorg van de Hanze en zorgt voor een regelmatige beoordeling van 
die kwaliteit (intern en extern).  
 
De Directeur draagt zorg voor de kwaliteitszorg van de opleidingen binnen de school. De wijze waarop het 
onderwijs in de opleiding wordt geëvalueerd wordt vastgelegd in de OER.  
 
De Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO) bewaakt de kwaliteit van hogescholen en 
verstrekt accreditatie aan opleidingen die aan de kwaliteitseisen voldoen. Opleidingen worden elke zes 
jaar extern beoordeeld op grond van het NVAO-accreditatiekader. Daarnaast wordt de Hanze als instelling 
ook elke 6 jaar extern beoordeeld met een Integrale Toets Kwaliteitszorg (ITK).  
De uitkomsten van deze beoordelingen zijn openbaar.  
 

https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/wet-en-regelgeving/studentenstatuut/onderwijs-en-examenregeling-oer?question=wat-is-de-onderwijs-en-examenregeling-oer
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/wet-en-regelgeving/studentenstatuut/onderwijs-en-examenregeling-oer?question=waar-vind-ik-de-formats-van-de-oer-deel-2
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/wet-en-regelgeving/studentenstatuut/onderwijs-en-examenregeling-oer?question=overzicht-onderwijs-en-examenregelingen-oer
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/wet-en-regelgeving/studentenstatuut/onderwijs-en-examenregeling-oer?question=overzicht-onderwijs-en-examenregelingen-oer
https://www.nvao.net/files/attachments/.11273/Beoordelingskader_accreditatiestelsel_hoger_onderwijs_Nederland.pdf
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4.4. Kwaliteit van toetsing en examinering  
Op grond van de WHW zijn er bij de Hanze drie belangrijke partijen betrokken bij de kwaliteit van toetsing 
en examinering. Die partijen hebben ieder hun eigen taken en bevoegdheden: 

• CvB en Directeuren: de (verantwoordelijkheid voor) kwaliteitszorg zoals omschreven in de 
voorgaande paragraaf omvat ook de verantwoordelijkheid om zorg te dragen voor de kwaliteit 
van toetsing en examinering.  

• Examencommissie: aan iedere opleiding of groep van opleidingen is een examencommissie 
verbonden. De examencommissie heeft een onafhankelijke positie die in de wet is vastgelegd. 
De examencommissie heeft als wettelijke taak om de kwaliteit van tentamens en examens te 
borgen en is het orgaan dat op objectieve wijze bepaalt of een student voldoet aan het 
eindniveau van de opleiding zoals door de Directeur vastgelegd in de OER. 

• Examinator: wordt aangewezen door de examencommissie. De examinator is op grond van 7.12c 
WHW als enige bevoegd om de uitslag van een tentamen vast te stellen.  

 

4.5. Voertaal onderwijs verwijzing naar gedragscode buitenlandse taal  
Het onderwijs dient met uitzondering van de in artikel 7.2. van de WHW genoemde gevallen in het 
Nederlands gegeven te worden.  
 
Indien (delen van het) onderwijs in een buitenlandse taal worden gegeven is de door het CvB vastgestelde 
gedragscode van toepassing. De gedragscode vind je hier. 
  

https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut%2FGedragscode%20buitenlandse%20taal%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut


 

5. Studentvoorzieningen  

In dit hoofdstuk vind je een overzicht van de verschillende voorzieningen die beschikbaar zijn voor 
studenten. Uiteenlopend van studieloopbaanbegeleiding en ondersteuning bij specifieke behoefte 
tot sportfaciliteiten en de mediatheek.  

 

5.1. Algemene studentvoorzieningen  
Voor studie- en loopbaanadvies kun je contact opnemen met je studiebegeleider.  
 
Via Hanze Student Support kun je een afspraak maken met een studentendecaan, voor informatie en 
advies over onderwerpen die samenhangen met studie of persoonlijke omstandigheden. Het is ook 
mogelijk om via Hanze Student Support contact op te nemen met een studentenpsycholoog die kan 
helpen bij het verbeteren van het mentale welzijn en het verminderen van klachten.  
 
Als student van de Hanze kun je goedkoop sporten bij de ACLO en kiezen uit een groot aanbod aan 
sporten.  
 

5.2. Studeren met een ondersteuningsbehoefte 
Het beleid van de Hanze is erop gericht om studenten met een ondersteuningsbehoefte zo optimaal 
mogelijk te laten deelnemen aan het onderwijs. Als je als gevolg van een functiebeperking wordt 
belemmerd in je studie, is er een aantal specifieke voorzieningen in de OER waarop je aanspraak kunt 
maken. Onder een functiebeperking en chronische ziekte verstaan we elke lichamelijke, zintuiglijke of 
ander functiestoornis die de studievoortgang kan vertragen.  
 
Dit kunnen visuele, auditieve en motorische handicaps zijn, stoornissen in taal (dyslexie), rekenen 
(dyscalculie), informatieverwerking (autisme), aandacht (ADHD/ADD), spraak, uithoudingsvermogen, 
geheugen/concentratievermogen en orgaanfuncties, maar ook een chronische ziektes zoals fobie, 
depressie, epilepsie, reuma, M.E., chronische RSI, zware migraine of psychische klachten. Ook in de 
situatie van gendertransitie of bijzondere familieomstandigheden zoals mantelzorg zwangerschap of jong 
ouder worden kan aanspraak worden gemaakt op specifieke voorzieningen (Bron: Ministerie OCW 2010).  
 
Je kunt contact opnemen met Hanze Student Support om voorzieningen aan te vragen of in gesprek te 
gaan over mogelijkheden die in jouw ondersteuningsbehoefte voorzien. Hanze Student Support biedt 
daarnaast verschillende cursussen aan, passend bij verschillende ondersteuningsbehoeften, bijvoorbeeld 
online zelfhulpmodules, studiegroepen en peergroups.  
 
Ook de Innovatiewerkplaats (IWP) Begeleid leren van het lectoraat Rehabilitatie richt zich op jongeren die 
psychische, cognitieve en/of psychosociale problemen hebben en hierdoor belemmeringen ervaren bij het 
volgen van hun opleiding. Deze IWP begeleidt jongeren bij het kiezen, verkrijgen en behouden van een 
reguliere opleiding en werkt samen met een leergemeenschap van (inter)nationale partners, een 
multidisciplinair team van Hanze docent-onderzoekers en (ervarings)deskundige studenten. Op mijnhanze 
vind je meer informatie over de IWP Begeleid leren.  
 

https://portal.synigopulse.com/knowledgebase-student/onderwerpen/hulp-begeleiding-of-advies-nodig/in-gesprek-over-jezelf/mentale-gezondheid?question=kwelke-hulp-kan-ik-krijgen-op-het-gebied-van-mijn-mentale-gezondheid
https://aclosport.nl/
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/hulp-begeleiding-of-advies-nodig
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/hulp-begeleiding-of-advies-nodig/cursussen-en-groepsbegeleiding
https://www.hanze.nl/nl/samenwerken/innovatiewerkplaatsen/begeleid-leren
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5.3. Regelingen voor specifieke doelgroepen 
Topsporters  
Voor studenten die topsport willen combineren met hun studie biedt de Hanze de mogelijkheid aan om hun 
studiefaciliteiten vast te leggen in een sportstudiecontract. Meer informatie over deze regeling op basis 
van het Studentenondersteuningsfonds III vind je in artikel 1 van de Regeling faciliteiten topsporters, 
topondernemers en bestuurlijk actieve studenten.  
 
Topondernemers  
Studenten met de status topondernemer, kunnen aanspraak maken op een aantal specifieke 
voorzieningen. In artikel 2 van de Regeling faciliteiten topsporters, topondernemers en bestuurlijk actieve 
studenten vind je hoe de status van topondernemer verkregen kan worden en op welke voorzieningen 
aanspraak kan worden gemaakt.  
 
Bestuurlijk actieve studenten 
Bestuurlijk actieve studenten komen onder omstandigheden in aanmerking voor een bestuursbeurs en/ of 
vacatiegeld. Het College van Bestuur stelt de aanspraak op een bestuursbeurs of vacatiegeld vast op 
basis van de Gezamenlijke Regeling bestuursbeurzen, respectievelijk Studentenondersteuningsfonds II 
(Bestuursbeurs en vacatiegeld). 
De Stichting voor Studentenorganisatie Support en Advies (SSA) is de overkoepelende 
studentenorganisatie van de Hanze; er vallen in totaal 38 Hanze studentenorganisaties onder de SSA. 
Voor studentenorganisaties biedt de SSA o.a. een voorzieningenbeleid.  
 
Honours  
Naast het reguliere onderwijsprogramma biedt de Hanze ook honoursonderwijs. Heb je het naar je zin op 
je reguliere studie, maar heb je het gevoel dat je meer wil, kan én durft? Dan is honoursonderwijs 
misschien wat voor jou. Meer informatie vind je op mijnhanze.  
 

5.4. Mediatheek en ICT 
Studenten kunnen gebruik maken van alle mediatheekvoorzieningen binnen de Hanze.  
 
Voor het gebruik van ICT-voorzieningen door studenten is een regeling opgesteld, deze vind je hier en is 
van toepassing op het studentenaccount dat door de Hanze voor iedere student beschikbaar wordt gesteld 
en op de ICT-voorzieningen en -systemen waartoe studenten op basis van inschrijving toegang krijgen.  
 
Er is op mijnhanze ook een informatiepagina over privacy en security beschikbaar.   
 
Informatie over auteursrechten kun je hier op mijnhanze vinden, of per mail via aip@org.hanze.nl 
  

https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20III_2526.pdf?csf=1&web=1&e=RRPrCh
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20topsport-topondernemer-bestuurlijk%20actief%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=EJ2seN
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20topsport-topondernemer-bestuurlijk%20actief%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=EJ2seN
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20topsport-topondernemer-bestuurlijk%20actief%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=EJ2seN
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20topsport-topondernemer-bestuurlijk%20actief%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=EJ2seN
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut%2FProfileringsfonds%20II%20Hanze%20en%20RUG%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Studentenondersteuningsfonds%20II%20Hanze_2526.pdf?csf=1&web=1&e=K6Koxk
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/2018-SSA_VoorzBeleid_StudStat.pdf?csf=1&web=1&e=QikBKw
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/uitblinken-uitdagingen-en-kansen/honours/honours-talent-programma?question=wat-is-honoursonderwijs,welke-soorten-honoursonderwijs-zijn-er
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/binf_bestanden_kennisbank/Documenten/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbinf%5Fbestanden%5Fkennisbank%2FDocumenten%2FPrivacy%20%26%20Security%2FS01%20%2D%20Security%5Fbeleid%2FProtocollen%20voortvloeiend%20uit%20Regeling%20ICT%2Dvoorzieningen%2FRegeling%5FICT%2Dvoorzieningen%5Fen%5Fpersoonsgegevens%5F%2D%5Fvoor%5Fstudenten%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbinf%5Fbestanden%5Fkennisbank%2FDocumenten%2FPrivacy%20%26%20Security%2FS01%20%2D%20Security%5Fbeleid%2FProtocollen%20voortvloeiend%20uit%20Regeling%20ICT%2Dvoorzieningen
https://hanzeinf.topdesk.net/tas/public/ssp/0a61b481-5685-4bf8-aee1-90c6ea5fb1e3
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/praktische-zaken-tijdens-je-studie/regels-en-regelingen/plagiaat-en-auteursrecht?question=hoe-voorkom-ik-plagiaat,geldt-plagiaat-ook-voor-afbeeldingen,waar-vind-ik-tips-over-bronvermeldingen
mailto:aip@org.hanze.nl


 

6. Medezeggenschap  

Medezeggenschap geeft studenten en medewerkers de kans om mee te denken en mee te 
beslissen over het onderwijs en onderwijsgerelateerde zaken bij de Hanze. De Hanze heeft 
medezeggenschapsraden op verschillende niveaus in de organisatie.  

 
Hogeschoolmedezeggenschapsraad (HMR) 
De Hanze heeft op centraal niveau een hogeschoolmedezeggenschapsraad (HMR). De HMR bestaat uit 
studenten en personeel en vertegenwoordigt de gehele hogeschool. De HMR overlegt met het CvB over 
onderwerpen zoals strategie, financiën en onderwijsbeleid die de hele Hanze aangaan.   
 
Het medezeggenschapreglement van de HMR vind je hier. 
 
Decentrale medezeggenschapsraad (DMR) 
De Hanze heeft 16 schools. Elke school heeft een decentrale medezeggenschapsraad (DMR). De DMR 
bestaat uit studenten en personeel en vertegenwoordigt de school. De DMR overlegt met de Directeur 
over schoolspecifieke onderwerpen als onderwijsontwikkeling en de begroting.  
 
Het medezeggenschapreglement van de DMR vind je hier. 
 
Opleidingscommissie (OC) 
Elke opleiding of groep van opleidingen heeft een opleidingscommissie (OC). De OC bestaat uit studenten 
en onderwijsgevend personeel en adviseert over het bevorderen en waarborgen van de kwaliteit van de 
opleiding. De OC heeft instemmingsrecht op de OER en overlegt met de Directeur over onderwerpen als 
curriculum, studielast en toetsing.  
 
Het medezeggenschapreglement van de OC vind je hier. 
 
Facilitering en scholing  
De Hanze faciliteert de medezeggenschapsorganen door tijd, middelen en faciliteiten beschikbaar te 
stellen.  
 
De faciliteitenregeling medezeggenschap vind je hier. 
 
Meer weten?  
Meer uitgebreide informatie, inclusief hoe jij zelf kunt meedenken en meebeslissen vind je op deze pagina 
op mijnhanze.    
  

https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap%2FHMR%20reglement%202020%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap%2FSMR%20reglement%202020%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap%2FOpleidingscommissies%2FOC%27s%20algemeen%2FOC%5Freglement%20nov%202018%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap%2FOpleidingscommissies%2FOC%27s%20algemeen
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap%2F2024%2D05%2D%20Faciliteitenregeling%20Medezeggenschap%20Hanzehogeschool%20Groningen%5FDEF%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FMedezeggenschap
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/medezeggenschap
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/medezeggenschap
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7. Financiële 
ondersteuning  

De Hanze heeft regelingen voor financiële ondersteuning waar je in bepaalde gevallen een beroep 
op kunt doen. Bijvoorbeeld wanneer je studievertraging oploopt als gevolg van overmacht zoals 
ziekte of bijzondere familieomstandigheden. Of als je bestuurlijk actief bent, collegegeldvrij wilt 
besturen of erkend bent als topsporter.  

 
De regelingen met voorzieningen op grond van de WHW, zoals het Studentenondersteuningsfonds staan 
– met een verwijzingslink – genoemd in hoofdstuk 2.5 van dit Studentenstatuut. 
 
Daarnaast heeft de Hanze een aantal aanvullende regelingen: 

• Noodfonds: ingesteld om in bijzondere situaties, wanneer een student te maken heeft met 
onvoorziene financiële problemen tijdelijke financiële ondersteuning te bieden in de vorm van een 
renteloze lening. Ten behoeve van de uitvoering van de regeling Noodfonds is door het College 
van Bestuur de commissie Noodfonds ingesteld. Op mijnhanze vind je meer informatie en 
contactgegevens. 

• Internationaliseringssubsidie: ingesteld met als doel ofwel ondersteuning te bieden bij het 
opzetten van een nieuwe, internationale studentenorganisatie, ofwel internationalisering binnen 
Nederlandse studentenorganisaties te stimuleren.  

• Hanze activiteitenfonds: dit fonds heeft als doel financiële steun te geven, in de vorm van 
subsidie, aan onderwijsondersteunende activiteiten en duurzaamheidsgerelateerde activiteiten 
van de studentenorganisaties binnen de Hanze, waarvoor op andere wijze geen of onvoldoende 
financiële middelen beschikbaar zijn. 

  

https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Regeling%20Noodfonds_HMR%2020-06-2025.pdf?csf=1&web=1&e=z0Tft0
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/kosten-en-geldzaken/financiele-ondersteuning/noodfonds
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/kosten-en-geldzaken/financiele-ondersteuning/noodfonds
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Internationaliseringssubsidie_2526.pdf?csf=1&web=1&e=H43hfR
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/SOF%2025-26/Hanze%20activiteitenfonds_2526.pdf?csf=1&web=1&e=nUkK8G


 

8. Gedragsregels  

De Hanze vindt dat studenten in een veilige en aangename omgeving moeten kunnen studeren. Daarom 
behandelen we elkaar met wederzijds respect, integriteit en correctheid. In dit hoofdstuk vind je informatie 
die betrekking heeft op de gedragsregels die voor jou als student gelden. Heb je zelf te maken met 
onheuse bejegening of ongewenst gedrag of wil je meer weten over de voorzieningen die we bieden, kijk 
dan in hoofdstuk 9 rechtsbescherming.  
 
De Hanze heeft een aantal voorschriften opgesteld om het juiste studeer- en werkklimaat te bevorderen en 
te handhaven. Deze zijn van toepassing voor het gebruik van de gebouwen, voorzieningen, terreinen en 
faciliteiten. Studenten, medewerkers en derden dienen zich te houden aan deze gedragsregels en worden 
geacht om de op basis van dit reglement gegeven opdrachten en instructies van degenen die daar bij 
Hanze toe bevoegd zijn, op te volgen. 
 
De gedragsregels vind je hier. 

  

https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut%2FGedragsregels%20en%20ordemaatregelen%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FWet%2D%20en%20regelgeving%2FStudentenstatuut
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9. Rechtsbescherming 

Het Bureau Klachten en Geschillen (BK&G) coördineert de behandeling van klachten en geschillen 
die door studenten aanhangig worden gemaakt. BK&G functioneert als een loket en zet de klacht 
door naar het juiste orgaan ter behandeling. BK&G behandelt zelf geen klachten.   

9.1. Rechtsbescherming WHW  
De bescherming van de rechtspositie van studenten is in de WHW geregeld. Ben je het niet eens met een 
besluit of gang van zaken? Dan kun je een bezwaar, beroep of klacht indienen (hierna Klacht). Beroepen 
worden behandeld door het College van Beroep (CBE), bezwaren door de Geschillenadviescommissie en 
overige klachten door de Directeur van de school van jouw opleiding. Welke route openstaat hangt af van 
de kwestie.  
 
College van Beroep voor de examens en Geschillenadviescommissie  
Het College van Beroep is bevoegd ten aanzien van de in artikel 7.61 WHW genoemde besluiten (betreft 
o.a. besluiten van examencommissies en examinatoren). Als je het niet eens bent met een besluit dat 
onder de bevoegdheid valt van het CBE, kun je hiertegen in beroep. Een beroep dient uiterlijk zes weken 
na bekendmaking van het besluit te worden ingediend. Hier vind je meer informatie over de wijze van 
indienen.  
 
Als het CBE niet bevoegd is maar er wel sprake is van een besluit  op grond van de WHW of daarop 
gebaseerde regelgeving, dan staat daartegen bezwaar open bij de Geschillenadviescommissie. Een 
bezwaar dient uiterlijk zes weken na bekendmaking van het besluit te worden ingediend. Hier vind je meer 
informatie over de wijze van indienen.  
 
De Geschillenadviescommissie adviseert het College van Bestuur over het bezwaar. Het College van 
Bestuur beslist op het bezwaar. Via Bureau Klachten en Geschillen kun je contact opnemen met het CBE 
en de Geschillenadviescommissie. 

De regeling van het CBE en de Geschillenadviescommissie vind je hier. 
 
Raad van State 
Tegen beslissingen in bezwaar- en beroepzaken zoals hierboven genoemd, staat beroep open bij de Raad 
van State, afdeling Bestuursrechtspraak in Den Haag. Een beroep dient uiterlijk zes weken na 
bekendmaking van de beslissing op het bezwaar of beroep te worden ingediend. Kijk voor meer informatie 
op de website van de Raad van State.  
 
Overige klachten 
Overige kwesties worden in behandeling genomen conform de Klachtenregeling. 

9.2. Rechtsbescherming overig  
Daarnaast zijn er nog een aantal commissies en andere voorzieningen die je kunt raadplegen wanneer je 
te maken hebt met specifieke kwesties op gebied van bejegening, ongewenst gedrag, misstanden en 
privacy.  
 
Bejegening en ongewenst gedrag  
De Hanze is verantwoordelijk voor het bieden van een veilige onderwijsomgeving. Om dit te waarborgen is 

https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/praktische-zaken-tijdens-je-studie/regels-en-regelingen/procedure-beroep-en-bezwaarzaken?question=waaruit-bestaat-het-college-van-beroep-voor-studenten,waar-kan-ik-mijn-beroep-of-bezwaarschrift-indienen,bij-wie-kan-ik-terecht-met-vragen-met-betrekking-tot-het-indienen-van-een-beroep-of-bezwaarschrift
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/praktische-zaken-tijdens-je-studie/regels-en-regelingen/procedure-beroep-en-bezwaarzaken?question=waaruit-bestaat-het-college-van-beroep-voor-studenten,waar-kan-ik-mijn-beroep-of-bezwaarschrift-indienen,bij-wie-kan-ik-terecht-met-vragen-met-betrekking-tot-het-indienen-van-een-beroep-of-bezwaarschrift
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/praktische-zaken-tijdens-je-studie/regels-en-regelingen/procedure-beroep-en-bezwaarzaken?question=waaruit-bestaat-het-college-van-beroep-voor-studenten,waar-kan-ik-mijn-beroep-of-bezwaarschrift-indienen,bij-wie-kan-ik-terecht-met-vragen-met-betrekking-tot-het-indienen-van-een-beroep-of-bezwaarschrift
https://www.mijnhanze.nl/knowledgebase-student/onderwerpen/praktische-zaken-tijdens-je-studie/regels-en-regelingen/procedure-beroep-en-bezwaarzaken?question=waaruit-bestaat-het-college-van-beroep-voor-studenten,waar-kan-ik-mijn-beroep-of-bezwaarschrift-indienen,bij-wie-kan-ik-terecht-met-vragen-met-betrekking-tot-het-indienen-van-een-beroep-of-bezwaarschrift
https://hanzenl.sharepoint.com/:b:/r/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Weten%20en%20Regelen/Wet-%20en%20regelgeving/Studentenstatuut/Regeling%20college%20van%20beroep%20voor%20studenten%201.0.pdf?csf=1&web=1&e=40x7y6
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/bestuursrechtspraak/studentenzaken/
https://www.hanze.nl/nl/over-hanze/faciliteiten-en-voorzieningen/klachten-en-geschillen/klachtenregeling


 
o.a. beleid ontwikkeld op het gebied van ongewenste omgangsvormen, het Hanzekader Sociale veiligheid 
en ongewenst gedrag. Daarnaast is er een Klachtenregeling Ongewenst gedrag ingesteld en is het 
mogelijk om contact op te nemen met Hanze Student Support of met de vertrouwenspersoon voor 
studenten wanneer je tijdens je studie grensoverschrijdend of intimiderend gedrag ervaart.  
 
Misstanden (niet individueel) 
De klokkenluidersregeling is bedoeld voor het melden van misstanden of vermoedens van misstanden of 
onregelmatigheden. Het gaat dan om gevaarlijke, immorele of illegale praktijken die onder 
verantwoordelijkheid van de Hanze plaatsvinden. Hierbij is het maatschappelijk belang in het geding. De 
klokkenluidersregeling is dus niet bedoeld voor individuele kwesties.  
 
De klokkenluidersregeling vind je hier.  
 
Privacy  
De Hanze gaat zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens. Wij vinden dat je erop moet kunnen 
vertrouwen dat deze rechtmatig worden verwerkt en passend worden beschermd, zoals vastgelegd in de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). In de algemene privacyverklaring vind je informatie 
over de manier waarop de Hanze jouw persoonsgegevens verwerkt en welke rechten je hebt.  
 
In het algemene Privacy & Securitybeleid 2021-2025 kun je in hoofdlijnen de visie en uitgangspunten van 
de Hanze lezen.  
 
Je hebt het recht om de Hanze te verzoeken om een overzicht van de over jouw verwerkte 
persoonsgegevens, de verwerkingen daarvan en de toepasselijke bewaartermijnen. Wanneer je vindt dat 
jouw persoonsgegevens onjuist zijn of wanneer je niet langer wilt dat de Hanze gegevens over jou 
verwerkt, dan kun je vragen om deze gegevens aan te passen of om de verwerking van jouw 
persoonsgegevens te stoppen en deze te verwijderen. Je kunt hiertoe een schriftelijk inzageverzoek doen 
bij de Hanze via fg@org.hanze.nl. 

 

https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Medewerkersportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FMedewerkersportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FVeilig%20werken%2FHanzekader%5Fsociale%5Fveiligheid%5Fen%5Fongewenst%5Fgedrag%5FNL%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FMedewerkersportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FVeilig%20werken
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Medewerkersportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FMedewerkersportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FVeilig%20werken%2FHanzekader%5Fsociale%5Fveiligheid%5Fen%5Fongewenst%5Fgedrag%5FNL%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FMedewerkersportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FVeilig%20werken
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FHulp%2C%20begeleiding%20of%20advies%2FKlachtenregeling%5FOngewenst%5FGedrag%5FNL%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FHulp%2C%20begeleiding%20of%20advies
https://portal.synigopulse.com/knowledgebase-student/onderwerpen/hulp-begeleiding-of-advies-nodig/in-gesprek-over-jezelf/mentale-gezondheid?question=kwelke-hulp-kan-ik-krijgen-op-het-gebied-van-mijn-mentale-gezondheid
https://portal.synigopulse.com/knowledgebase-student/onderwerpen/hulp-begeleiding-of-advies-nodig/veilige-school/vertrouwenspersoon?question=wat-kan-de-vertrouwenspersoon-voor-me-betekenen,ik-wil-een-klacht-indienen-over-ongewenste-omgangsvormen-kan-de-vertrouwenspersoon-helpen,hoe-kom-ik-in-contact-met-de-vertrouwenspersoon
https://hanzenl.sharepoint.com/sites/bmnc_binf_ps_mijnhanze/Onderwijsportaal/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FPraktische%20zaken%20tijdens%20studie%2FKlokkenluidersregeling%20Hanzehogeschool%20Groningen%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fbmnc%5Fbinf%5Fps%5Fmijnhanze%2FOnderwijsportaal%2FWeten%20en%20Regelen%2FPraktische%20zaken%20tijdens%20studie%3Fcsf&web=1&e=p5V4Ah
https://www.hanze.nl/nl/over-hanze/organisatie/privacy
https://www.hanze.nl/binaries/_cb_1705416021121/content/assets/hanze/nl/over-hanze/onze-organisatie/b_privacy-securitybeleid_corm_20210930_inf_1.2.pdf
mailto:fg@org.hanze.nl
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