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8 Tussen regels en realiteit

Twee woorden lopen als een rode draad door deze rede: afbakenen en samenwerken. Deze
twee begrippen lijken op het eerste gezicht misschien weinig met elkaar te maken te hebben.
Afbakenen suggereert namelijk grenzen stellen, terwijl samenwerken juist op verbinding zoeken
duidt. Maar voor de jurist van vandaag en die van de toekomst vormen ze een onafscheidelijk
duo.

Afbakenen is niet alleen voor juristen van groot belang. Wie denkt dat een jurist alles weet van
het recht, komt bedrogen uit. ‘De’ juridisch expert bestaat niet. Net zoals ‘de’ arts of ‘de’ IT’er
niet bestaat. Een cardioloog is expert van een heel ander deel van het menselijk lichaam dan
een neuroloog, en een netwerkbeheerder doet in de praktijk iets heel anders dan een software
ontwikkelaar. Zo is ook een jurist eigenlijk altijd gespecialiseerd in een of enkele rechtsgebie-
den. Het recht is immers heel breed en het is onmogelijk om in alle deelgebieden expert te
zijn. Daarom is afbakenen noodzakelijk: kiezen waar je je als jurist in verdiept, waar je kennis
opbouwt, en waar je bijdragen aan levert.

Een van de manieren om het recht in een maatschappij in te delen is onderscheid te maken
tussen het publiekrecht en het privaatrecht.! Het publiekrecht regelt de verhouding tussen
overheid en burger, met deelgebieden als staatsrecht, bestuursrecht en strafrecht. Het pri-
vaatrecht daarentegen richt zich op de rechtsverhoudingen tussen burgers onderling, of dat nu
individuen zijn, bedrijven, of een combinatie daarvan. Denk aan het arbeidsrecht, het personen-
en familierecht, of het vermogensrecht.? Elk van deze gebieden kent zijn eigen regels, zijn eigen
dynamiek, en zijn eigen maatschappelijke relevantie.

1 J. W. P. Verheugt, Inleiding in het Nederlandse recht (16e ed., Boom Juridisch 2010) p. 16..

2 Ditis het geval indien er onderscheid wordt gemaakt op grond van de rechtsverhouding. Er zijn ook andere manieren mogelijk om
het onderscheid tussen publiek- en privaatrecht te maken op grond van andere maatstaven, bijvoorbeeld in de te beschermen
belangen of in het horizontale dan wel verticale karakter respectievelijk het privaatrecht en publiekrecht. Zie: J. W. P. Verheugt,
Inleiding in het Nederlandse recht (16e ed., Boom Juridisch 2010) p. 15 e.v..
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Voor de jurist betekent dit: keuzes maken. Waar ligt je interesse en waar wil je je in specialise-
ren? Die keuzes zijn niet altijd eenvoudig. Zeker niet voor mensen zoals ik, die eigenlijk alles
interessant vinden. Voor die mensen zijn de zogeheten ‘recht en ...” rechtsgebieden uitermate
interessant. De traditie van deze rechtsgebieden gaat terug tot het begin van de 20s* eeuw met
‘recht en samenleving’, gevolgd door onder andere ‘recht en economie’ en ‘recht en psycholo-
gie’.® En dan is er nog ‘recht en technologie’, een stuk ouder dan u misschien zult denken. Want
al sinds de komst van machines, zijn er ook regels om deze machines te reguleren. Zo stamt bij-
voorbeeld de eerste Nederlandse Wegenverkeerswet al uit 1905.4

Recht en technologie is breder dan alleen recht en I(C)T (hierna: IT-recht). Maar het IT-recht
is bij uitstek een rechtsgebied dat zich moeilijk laat afbakenen. Het is een vakgebied dat zich
afspeelt op het snijvlak van technologie en recht, en dat vakgebied is voortdurend in beweging.
Waar traditionele rechtsgebieden vaak duidelijker omlijnd zijn, is het IT-recht veel minder scherp
begrensd, onder andere door de komst van steeds nieuwe IT-technologie zoals kunstmatige
intelligentie (hierna: Al)%, en is het multidisciplinair. Het raakt aan zowel publiek- als privaatrecht,
en bestrijkt thema’s die variéren van gegevensbescherming en cybersecurity tot aansprakelijk-
heid, duurzaamheid en Al.

In een wereld waarin technologie steeds dieper doordringt in ons dagelijks leven, is het IT-recht
relevanter dan ooit. Van zelfrijdende auto’s tot slimme landbouwmachines, van digitale contracten
tot Al-gegenereerde rechterlijke uitspraken; overal waar technologie een rol speelt, duiken
juridische vragen op. En die vragen zijn zelden eenvoudig. Ze vereisen niet alleen juridische
kennis van het betreffende rechtsgebied, maar ook inzicht in technologische ontwikkelingen en
maatschappelijke impact.

Neem bijvoorbeeld de opkomst van generatieve Al. Deze technologie biedt ongekende mogelijk-
heden, maar roept ook fundamentele vragen op. Hoe waarborgen we transparantie en eerlijkheid
in Al-systemen? Hoe voorkomen we dat vooroordelen in datasets leiden tot discriminerende
uitkomsten? En wat betekent het voor de betrouwbaarheid van wetenschappelijk onderzoek
als Al wordt ingezet bij het schrijven van wetenschappelijke papers? Recente discussies over
onder andere de inzet van ChatGPT in academische publicaties en de toename van bias in
Al-systemen laten zien hoe urgent deze vragen zijn.®

3 H. W. Micklitz, ‘An outsider’s view on law and technology’ in B. Broek, O. Kanevskaia & P. Patka (eds), Research Handbook on Law
and Technology (Edward Elgar Publishing 2023) p. 379-390.

4 Deze wet voerde onder meer verkeersregels en -borden, het rijoewijs, rijwielpaden, het nummerbord, de maximumsnelheid,
alsmede een leeftijdsgrens voor bestuurders van motorrijtuigen in. Zie: https://www.parlement.com/id/vh8Inhrp8ws8/kabinet_
kuyper_1901_1905. De oorspronkelijke wet heb ik niet kunnen traceren, alleen deze versie uit 1925: Wet van den 10den Februari
1905, S. 69, zooals die wet is gewijzigd bij de wetten van 6 October 1908, S. 313, 18 Juli 1910, S. 237 en 1 November 1924, S. 492;
tekstpublicatie overeenkomstig de afkondiging van den herzienen tekst in Staatsblad No. 24 van 27 Januari 1925.

5 Ik gebruik de afkorting Al afkomstig van de Engelse term Artificial Intelligence.

6  Zie onder andere: G. Conroy, ‘Scientific sleuths spot dishonest ChatGPT use in papers’ Nature (2023). L. Nicoletti & D. Bass,
‘Humans are Biased. Generative Al is even worse’ Bloomberg (2023); bereikbaar via: https:/www.bloomberg.com/graphics/2023-
generative-ai-bias/.
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Ook duurzaamheid speelt een steeds grotere rol in het IT-recht. De ecologische voetafdruk van
digitale technologieén is aanzienlijk. Denk aan het energieverbruik van datacenters, de mili-
eu-impact van de productie van hardware, of de verrassende statistiek dat het versturen van
één e-mail met behulp van een Al-model gelijkstaat aan het verbruik van een fles water.” Zelfs ini-
tiatieven zoals het heropstarten van oude kernreactoren om Al-systemen van stroom te voorzien,
illustreren de complexiteit van de afwegingen die gemaakt moeten worden.8

Het IT-recht is niet alleen een fascinerend vakgebied, maar ook een vakgebied dat vraagt om
samenwerking. Juristen kunnen al deze vraagstukken niet alleen oplossen. Ze hebben de kennis
en expertise nodig van andere experts zoals technici, ethici, beleidsmakers en eindgebruikers
van de technologie. Het is steeds belangrijker om vanaf het begin van een technologische ontwik-
keling alle expertise, waaronder de juiste juridische expertise, bij die ontwikkeling te betrekken.
‘Legal by design’ is dan ook een van de speerpunten van de onderzoekslijn digitale transforma-
tie van ons lectoraat. Want alleen door samen te werken kunnen we komen tot oplossingen die
rechtvaardig, effectief en toekomstbestendig zijn.

En dat brengt me terug bij het begin van deze inleiding: afbakenen en samenwerken. Als jurist
moet je je specialiseren, je verdiepen en je grenzen kennen. Maar tegelijkertijd moet je openstaan
voor andere perspectieven en interdisciplinair denken. Dat is een noodzakelijke combinatie voor
de jurist van de toekomst. Zeker in een tijd waarin technologie en samenleving steeds nauwer
met elkaar verweven raken. Bij het Instituut voor Rechtenstudies (hierna: SIRE) van de Hanze
leiden we de ‘zo-kan-het-wel’-jurist op. Dat is een jurist die bij alle vraagstukken steeds zoekt
naar een manier waarop een idee wel verwezenlijkt kan worden binnen de kaders van het recht.

In deze rede wil ik u meenemen in de wereld van het IT-recht. Ik wil laten zien hoe dit rechts-
gebied zich ontwikkelt, welke uitdagingen en kansen het biedt en welke rol het lectoraat daarin
speelt. Maar ik wil vooral laten zien hoe belangrijk het is om als jurist niet alleen grenzen te
stellen, maar ook verbindingen te zoeken. Want alleen door af te bakenen en samen te werken,
kunnen we recht doen aan de complexe wereld waarin we leven.

Dit alles ga ik doen aan de hand van twee belangrijke thema’s voor een lector binnen het hbo:
onderzoek en onderwijs. Het onderzoek van het lectoraat komt uitgebreid aan bod in hoofdstuk 3
en in hoofdstuk 4 wordt de nauwe link met het (juridische) onderwijs binnen de Hanze besproken.
Maar voor het zover is, ga ik in hoofdstuk 2 eerst het lectoraat zelf bespreken. Waar komen we
vandaan, waar staan we nu en waar willen we naar toe.

7 P. Verma & S. Tan, ‘A bottle of water per email: the hidden environmental costs of using Al chatbots’ The Washington Post (2024);
bereikbaar via: https://www.washingtonpost.com/technology/2024/09/18/energy-ai-use-electricity-water-data-centers/.

8 E. Boogert, ‘Microsoft heropent Amerikaanse kerncentrale voor Al-stroom’ Emerce (2024); bereikbaar via: https://www.emerce.nl/
nieuws/microsoft-heropent-amerikaanse-kerncentrale-aistroom. En: https://news.microsoft.com/source/emea/features/nuclear-
fusion-delivering-on-the-promise-of-carbon-free-power-with-the-help-of-ai/.
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2. Het lectoraat:
Juridische Aspecten van
Ondernemerschap

In 2025 bestaat het lectoraat Juridische Aspecten van Ondernemerschap veertien jaar. Wat in
2011 begon als het lectoraat Juridische Aspecten van de Arbeidsmarkt binnen het Kenniscen-
trum Arbeid (KCA)is in 2019 herijkt en hernoemd. In 2016 is ‘ondernemerschap’ een van de
speerpunten geworden van de Hanze en ontstond, uit de fusie van het KCA met het Kenniscen-
trum Ondernemerschap, het Marian van Os Centre of Expertise Ondernemen (hierna: CoEO) ,
waar het lectoraat onderdeel van werd. Het CoEOQ richt zich systemisch op het versterken van
het ondernemerschapsklimaat, innovatie en werkgelegenheid. Dit leidde tot een inhoudelijke
verbreding van het lectoraat door de toevoeging van de onderzoekslijn digitale transformatie.
Het lectoraat blijft stevig verbonden aan het Instituut voor Rechtenstudies binnen de Hanze.

Het praktijkgerichte onderzoek van het lectoraat kent drie onderzoekslijnen:

(1) Digitale transformatie: praktische ondersteuning bieden voor ondernemers en (semi-)
publieke organisaties bij juridische vraagstukken rondom digitale toepassingen;

(2) Impact ondernemerschap: de versterking van ondernemen met impact: de werking van wet-
en regelgeving wordt onderzocht vanuit het perspectief van ondernemers, waarbij de nadruk
ligt op eigen beslissingsruimte voor ondernemers en het voorkomen van regeldruk;

(8) Governance: versterking van de onderlinge regionale samenwerking van ondernemers en de
samenwerking met de overheid, met de nadruk op (Europees) aanbestedingsrecht, codpera-
tieve vorming en publiek-private samenwerking.

In de afgelopen veertien jaar heeft het lectoraat zich ontwikkeld op het snijvlak van recht,
governance en impact ondernemerschap. Het onderzoek van het lectoraat richt zich op complexe
juridische vraagstukken op strategisch en tactisch niveau die voor ondernemers relevant zijn. Dit
gaat verder dan de vraag wat wel en niet mag. Het leidt tot inzicht in de werking van het recht in de
dagelijkse praktijk van ondernemers en overstijgt de advisering in individuele casus. Het doel van
het onderzoek van het lectoraat is wet- en regelgeving beter aan te laten sluiten op de behoeften
van ondernemers en op maatschappelijke transitievraagstukken. Daarbij staat de vraag centraal:
hoe kan wet- en regelgeving ondernemers ondersteunen in plaats van belemmeren?

Het lectoraat: Juridische Aspecten van Ondernemerschap 13



Een belangrijk uitgangspunt is dat regels niet in steen gebeiteld zijn. Ze kunnen en moeten
meebewegen met de praktijk. Juridische innovatie is daarmee voor alle onderzoekslijnen binnen
het lectoraat van groot belang. Bijvoorbeeld in het RAAK-MKB project Social Impact Beloond
dat in samenwerking met de lectoraten Duurzaam Financieel Management, Duurzaam HRM en
Human Capital werd uitgevoerd. In het project werden de Social Impact Tools ontwikkeld: een
medewerkerstool waarmee ondernemers de ontwikkeling van hun medewerkers kunnen laten
zien en een impactcalculator waarmee ze de maatschappelijke kosten en baten hiervan inzich-
telijk kunnen maken. De aanbevelingen van dit project zijn verwerkt op de website impactvol
inkopen van de City Deal Impact Ondernemen, een initiatief van het ministerie van Binnenlandse
zaken en een samenwerkingsverband van meer dan 100 ondernemers, gemeenten en ken-
nisinstellingen. Op de website staan onder andere de juridische mogelijkheden voor impactvol
inkopen uitgelegd en best practices uit diverse organisaties in Nederland, waaronder die van de
Hanze.

Een ander sprekend voorbeeld dat aansluit op het thema impactondernemerschap is de
handreiking ‘Samen voor werkzekerheid’, die begin 2025 werd opgeleverd als afronding van het
onderzoeksproject Publiek-Private Samenwerking (hierna: PPS) dat is gefinancierd door SBCM
A&O Fonds. Dit project richtte zich op het versterken van de samenwerking tussen impactonder-
nemers, gemeenten, onderwijsinstellingen en sociale ontwikkelbedrijven. Dit onderzoeksproject
levert bouwstenen voor de publiek-private samenwerking bij de overgang van werk naar werk
van mensen die extra begeleiding nodig hebben op de arbeidsmarkt. Dit thema heeft een vervolg
gekregen binnen het project Baanbrekend Perspectief voor een Duurzame Regio, onder leiding
van het lectoraat Leiderschap en Duurzaam Werken. In dit project is het lectoraat Juridische
Aspecten van Ondernemerschap verantwoordelijk voor het werkpakket Ecosysteem externe
mobiliteit. Baanbrekend perspectief, een samenwerking is van Hanze, UMCG en RUG, richt
zich op de talentontwikkeling van 55-plussers, waarbij het ons werkpakket specifiek gericht is
op werknemers die de overstap willen maken naar een andere organisatie. Daarvoor brengen
wij het van-werk-naar-werk ecosysteem in kaart en ontwikkelen we cao-overstijgende juridische
arrangementen.

Deze projecten sluiten ook aan op de onderzoekslijn governance, het versterken van regionale
samenwerking tussen publieke en private partijen. In deze onderzoekslijn spelen daarnaast
thema’s als Europees aanbestedingsrecht, codperatievorming en juridische structuren voor
samenwerking een centrale rol. Daarnaast zijn in de projecten PPS en Baanbrekend ook een
aantal vraagstukken die weer passen binnen de onderzoekslijn digitale transformatie. Dit laat
zien dat de drie onderzoekslijnen dichter bij elkaar liggen dan je misschien op het eerste oog
zou denken.

Al in de beginfase van het lectoraat bleek dat door de toenemende digitalisering de vraag naar
gedegen juridisch onderzoek naar gegevensbescherming (privacy) en veiligheid (security)
toenam. Deze signalen vormden de aanleiding om in 2019 de onderzoekslijn digitale transfor-
matie toe te voegen aan het lectoraat. Bij de lectoraatsevaluatie in 2023 werd besloten om hier
nog sterker op in te zetten de komende vier jaar. Dit leidde onder meer tot de aanstelling van een
lector met expertise in IT en recht. Toch betekent deze verschuiving niet dat de andere onder-
zoekslijnen verdwijnen. Integendeel: de opgebouwde expertise en het netwerk op het gebied
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van impactondernemen en governance blijven van grote waarde. Wel is het de vraag hoe we
deze onderzoekslijnen goed kunnen borgen worden in de toekomst, na het pensioen van de
lector die de benodigde inhoudelijke expertise had op dit terrein. De komende jaren werken we
binnen het lectoraat verder aan de integratie en mogelijke uitbouw van de drie onderzoekslijnen.

Samenwerking is belangrijk voor een jurist en is altijd een kernwaarde geweest van het lectoraat.
Niet alleen samenwerking met het onderwijs en andere lectoraten binnen de Hanze, maar ook
met externe kennisinstellingen en vooral met praktijkpartners. Vragen komen uit de praktijk en
kennis kan in samenwerking met die praktijk ontwikkeld worden. De samenwerking met het
onderwijs is daarbij essentieel. Studenten worden actief betrokken bij onderzoeksprojecten,
stages en afstudeeropdrachten. Zo is er een wisselwerking tussen theorie en praktijk, en tussen
onderwijs en onderzoek. Op deze manier zijn de studenten van nu de professionals met de juiste
kennis en vaardigheden van de toekomst.

2.2 Ondernemerschap in brede zin

Het begrip ‘ondernemerschap’ wordt binnen het lectoraat breed geinterpreteerd. Niet alleen als
economische activiteit, maar vooral als het vermogen om initiatief te nemen en iets in beweging
te zetten. Deze visie sluit naadloos aan bij de definities van ‘ondernemerschap’ en ‘ondernemer’
uit het woordenboek.® Deze brede benadering past bij de missie van het lectoraat. Of het nu gaat
om impactondernemers, publiek-private samenwerkingen of digitale innovaties: het lectoraat
ondersteunt mensen die iets in beweging willen zetten, die willen ondernemen, en helpt hen
navigeren door het juridische landschap dat daarbij komt kijken.

In de praktijk blijkt dat deze thema’s steeds vaker samenkomen. Zo zoeken impactonderne-
mers naar digitale oplossingen, waaronder Al, voor hun maatschappelijke uitdagingen. Dat roept
juridische vragen op over data, privacy en beveiliging. Lopende projecten, zoals het project
Baanbrekend Perspectief en net afgeronde projecten zoals PPS verdiepen de integratie van de
onderzoekslijnen van het lectoraat alleen maar verder. Meer informatie over en de impact van
deze projecten is te vinden in Hoofdstuk 3.

Na veertien jaar is het lectoraat Juridische Aspecten van Ondernemerschap uitgegroeid tot
een stabiele en innovatieve speler, zowel binnen de Hanze als daarbuiten. Het combineert
juridische expertise met maatschappelijke betrokkenheid en technologische vernieuwing. Door
voortdurend in dialoog te blijven met ondernemers, beleidsmakers, onderzoekers, docenten en
studenten, blijft het lectoraat relevant en toekomstgericht.

In de komende hoofdstukken zal de focus liggen op de onderzoekslijn digitale transformatie.
Niet omdat de andere onderzoekslijnen minder belangrijk zijn, maar omdat dit nu eenmaal mijn
lectorale rede is en mijn expertise op het gebied van IT en Recht ligt. Maar of het nu gaat om een
impactondernemer, een publieke partner of een student met een goed idee, het begint allemaal
met iemand die iets onderneemt. En het lectoraat staat klaar om die ondernemende geest met
praktijkgericht juridisch onderzoek te ondersteunen.

9 Van Dale Groot woordenboek van de Nederlandse taal, 14e herz. uitg. (Van Dale Lexicografie, Utrecht/Antwerpen).
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Het Lectoraat Juridische Aspecten van Ondernemerschap is sinds 2019 steeds vaker betrokken
bij juridische vraagstukken op het gebied van IT en recht. De wereld wordt de laatste jaren
steeds digitaler, waardoor er meer en meer vragen bij het lectoraat kwamen op het snijvlak
van IT en recht. Mede om die reden is het lectoraat in 2019 aangesloten bij het destijds nieuwe
project Cybersecurity Noord-Nederland.”® Vanaf 2023 is het lectoraat, zoals beschreven in
hoofdstuk 2, ook officieel uitgebreid met de maatschappelijke onderzoekslijn digitale transfor-
matie. Sindsdien is er op het gebied van praktijkgericht onderzoek al het nodige gebeurd binnen
deze leeropdracht.

De juridische vraagstukken die spelen binnen de digitale transformatie zijn heel breed. In bijna
alle sectoren speelt digitale transformatie een rol; van gezondheidszorg tot de landbouwsector
en van logistiek tot het onderwijs zelf. Daarnaast is er, voornamelijk vanuit Europa, veel wet- en
regelgeving die de digitale transformatie reguleert. Alleen al in de afgelopen tien jaar, dus sinds
2015, gaat het om 65 richtlijnen en verordeningen die reeds in werking zijn getreden en nog eens
29 richtlijnen en verordeningen die ofwel in onderhandeling zijn ofwel voorgenomen initiatieven
zijn." Dit leidt tot regelgeving op een heel breed terrein, van onderzoek tot privacy en van cyber-
security tot mededinging.

Aangezien het voor een IT-recht jurist van belang is om niet alleen de regelgeving die zich richt
op de digitale sector op zichzelf goed te begrijpen, maar ook de interactie met de regelgeving die
van belang is op de specifieke sector waarbinnen de digitale transformatie-vraag zich afspeelt,
is het voor het lectoraat niet mogelijk om zich te specialiseren in alle onderdelen binnen de
digitale sector. Afbakening en keuzes maken zijn belangrijk. De afbakening vindt niet willekeurig
plaats, maar is gebaseerd op de behoefte vanuit de praktijk.

10  Zie voor meer over het project Cybersecurity Noord-Nederlands paragraaf 3.2.1.
11 Zie: https://www.bruegel.org/dataset/dataset-eu-legislation-digital-world.
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In dit hoofdstuk bespreek ik eerst het juridische kader en de afbakening hiervan voor ons
onderzoek binnen het lectoraat. Vervolgens bespreek ik de rechtsgebieden die wij binnen het
lectoraat onderzoeken en ten slotte ga ik in op de huidige projecten binnen deze verschillende
rechtsgebieden.

31 Het juridische kader

Het gehele juridische kader van vraagstukken die verband houden met de digitale transformatie
wordt zowel vorm gegeven vanuit Europa als vanuit de lidstaten, in ons geval Nederland. Wet-
en regelgeving over de digitale transformatie zelf is vaak Europeesrechtelijk, terwijl wetgeving
die van toepassing is op de sector waarbinnen de digitale transformatie plaatsvindt soms vanuit
Europa, maar vaker vanuit Nederlands recht is gereguleerd. Daar komt nog bij dat het juridische
kader van de digitale transformatie continu in beweging is, afhankelijk van de mogelijkheden die
technologie biedt.

Zoals in de inleiding toegelicht is er van oudsher in het recht een onderscheid te maken tussen
het publiekrecht en privaatrecht. Binnen deze overkoepelende stromingen zijn er vervolgens
nog, ik zou bijna zeggen, ontelbare deelrechtsgebieden. In het publiekrecht speelt de overheid
in principe steeds een actieve rol. Denk bijvoorbeeld aan het staatsrecht, bestuursrecht of
strafrecht. Het privaatrecht ziet juist op recht dat betrekking heeft op relaties tussen burgers.
Dit ziet zowel op relaties tussen individuen onderling, bedrijven onderling als op relaties tussen
individuen en bedrijven. Voorbeelden hiervan zijn het personen- en familierecht, arbeidsrecht en
vermogensrecht.

Het vakgebied IT-recht overstijgt bovenstaande scheiding van publiekrecht en privaatrecht,
aangezien de digitale transformatie in beide rechtsgebieden een rol kan spelen. Dat betekent dat
vraagstukken op het terrein van IT-recht heel breed kunnen zijn. Om die reden is het van belang
dat het lectoraat prioriteiten stelt in het onderzoek. Dat onderscheid kan aangebracht worden op
verschillende manieren. Zo kan er voor gekozen worden om te focussen op specifieke sectoren,
zoals bijvoorbeeld gezondheidszorg of de energiesector. Een andere manier om de focus aan te
brengen is per rechtsgebied. En dat laatste is hoe ik, daarin voornamelijk geleid door vragen uit
de praktijk in de afgelopen twee jaar, aankijk tegen onderzoek ten aanzien van de digitale trans-
formatie.

Wet- en regelgeving vanuit Europa is grofweg in twee categorieén te verdelen: verordeningen en
richtlijnen. Beide categorieén komen veel voor binnen de digitale transformatie. Verordeningen
werken in principe rechtstreeks door in de nationale wetgeving van een lidstaat. Deze verorde-
ningen behoeven in sommige gevallen alleen een uitvoeringswet om eventuele punten te regelen
waar de verordening zelf ruimte voor laat. Een voorbeeld hiervan is de Algemene Verordening
Gegevensbescherming™ met de daarbij behorende Uitvoeringswet AVG™ (hierna: UAVG).

12 Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking
van Richtlijn 95/46/EG (Algemene Verordening Gegevensbescherming); bereikbaar via:
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j/eng.

13 Bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/BWBR0040940/2021-07-01.
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Anders dan verordeningen, moeten richtlijnen nog omgezet worden in nationale wetgeving,™
voorbeelden hiervan zijn de NIS1- en NIS2-richtijnen'™ (meer over deze richtlijnen in paragraaf
3.1.2).

Wet- en regelgeving vanuit Europa die ziet op de regulering van de digitale sector is veelal
cross-sectorale wetgeving. Dat bekent dat de wet- en regelgeving een bepaald rechtsgebied
reguleert, bijvoorbeeld de bescherming van persoonsgegevens, en dat deze wet- en regelgeving
vervolgens van toepassing is op alle sectoren die werken met persoonsgegevens. Veel Europese
regelgeving kent daarmee dus een focus per rechtsgebied en het lectoraat sluit daar bij aan.
Dat brengt eigen uitdagingen met zich mee, maar betekent ook dat expertise nodig is op een
aantal rechtsgebieden binnen de digitale transformatie als geheel die van toepassing kunnen
zijn op verschillende sectoren. De cross-sectorale rechtsgebieden waar wij ons op focussen zijn:
(persoons)gegevensbescherming, cybersecurity en Al.

3.1.1 Gegevensbescherming
Gegevensbescherming is onder te verdelen in de bescherming van persoonsgegevens en de
bescherming van gegevens die geen persoonsgegevens zijn, de ‘overige’ gegevens.

3.1.1.1 Persoonsgegevens

De bescherming van persoonsgegevens in Europa gaat ver terug. De bescherming van per-
soonsgegevens in combinatie met de opkomst van computertechnologie gaat iets minder
ver terug, maar is toch ook alweer ruim zeventig jaar oud en is terug te voeren op zowel de
Universele Verklaring van de Rechten van de Mens'™® van de Verenigde Naties als het Europees
Verdrag van de Rechten van de Mens en de fundamentele vrijheden van de Raad van Europa.”
Als we focussen op de Europese Unie is de eerste regelgeving op het gebied van persoonsgege-
vens de Privacyrichtlijn'® uit 1995. Deze richtlijn werd vervolgens in 2016 vervangen door de AVG,
die sinds 2018 van toepassing is. De AVG is niet alleen van toepassing op gegevensverwerking
in een digitale context, maar ook op persoonsgegevens die in een niet digitaal bestand worden
opgenomen. Voor het lectoraat ligt de focus op de ‘geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde
verwerking’® van persoonsgegevens, waardoor er altijd een link is met de digitale transformatie.

14 Zie artikel 288 Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie; bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/
BWBV0001506/2013-07-01.

15 De NIS1-richtlijn (Richtlijn (EU) 2016/1148 van het Europees Parlement en de Raad van 6 juli 2016 houdende maatregelen voor een
hoog gemeenschappelijk niveau van beveiliging van netwerk- en informatiesystemen in de Unie) is ingetrokken door de NIS2-richtlijn
(Richtlijn (EU) 2022/2555 van het Europees Parlement en de Raad van 14 december 2022 betreffende maatregelen voor een hoog
gezamenlijk niveau van cyberbeveiliging in de Unie, tot wijziging van Verordening (EU) nr. 910/2014 en Richtlijn (EU) 2018/1972 en
tot intrekking van Richtlijn (EU) 2016/1148 (NIS 2-richtlijn); bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2022/2555/0j/eng). De
NIS1-richtlijn was omgezet in Nederlands recht in de Wet beveiliging netwerk- en informatiesystemen; bereikbaar via: https:/wetten.
overheid.nl/BWBR0041515/2024-10-01. De NIS2-richtlijn wordt omgezet in de Cyberbeveiligingswet, op moment van schrijven is
deze nog niet in werking getreden en is de verwachting dat de wet in het derde kwartaal van 2025 van kracht wordt. Zie ook: https://
www.nctv.nl/onderwerpen/cer--en-nis2-richtlijnen/gevolgen-niet-tijdig-omzetten-nis2-en-cer-richtlijn-naar-nationale-wetgeving.

16 Bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/BWBV0001008/1948-12-10/0/.

17 Bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/BWBV0001000/2021-08-01.

18  Richtlijn 95/46/EG van het Europees Parlement en de Raad van 24 oktober 1995 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens; bereikbaar via:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/nl/TXT/?uri=CELEX%3A31995L0046.

19 Artikel 2 lid 1 AVG.
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We horen binnen diverse onderzoeken, vooral onderzoeken waarbij digitale tools worden
ontwikkeld, nog steeds een bepaalde ‘angst’ voor de AVG. Soms gaat het zelfs zover dat een
onderzoeker besluit geen persoonsgegevens te verwerken in de tool, omdat de AVG dan van
toepassing is. Dit terwijl uit gesprek met de onderzoeker blijkt dat het gebruik van persoons-
gegevens de uitkomsten van het betreffende onderzoek juist positief kunnen beinvioeden.
Daarnaast is soms de aanname dat er in een onderzoek geen persoonsgegevens worden
verwerkt, terwijl dit na analyse door de juristen wel het geval blijkt te zijn. In de onderzoeks-
projecten kijken we altijd gezamenlijk met de onderzoekers of er persoonsgegevens worden
verwerkt en zo ja welke en wat het doel van die verwerking is. Het idee hierachter is om eerst
een beeld te krijgen van wat er precies gebeurt in de specifieke sector en bij de (voorgenomen)
verwerkingen. Dit gebeurt meestal in een gezamenlijk gesprek met iemand vanuit de
praktijk en iemand die zich bezig houdt met de technologische ontwikkeling van de tool.
Als deze eerste stap in kaart is gebracht wordt er onderzocht wie in deze specifieke situatie
de verwerker is, wie de verwerkingsverantwoordelijke en wie de betrokkene. Er is dan in kaart
gebracht welke gegevens worden verwerkt, op welke manier, met welk doel en wie welke rol
heeft in het geheel.

Ondanks dat de AVG een van de oudere Europese regelgevingen is die nauw verbonden is met de
digitale transformatie, is er nog altijd veel discussie over diverse begrippen die gebruikt worden
in de AVG. De rechtsregels lijken misschien heel ongecompliceerd, maar zijn dat zeker niet. Dat
blijkt ook wel uit het aantal rechtszaken die nog altijd worden gevoerd over de interpretatie van
begrippen uit de AVG. Hier zitten zelfs basisbegrippen tussen, waarvan je zou denken dat die na
ruim zeven jaar AVG wel uitgekristalliseerd zouden zijn. Toch is er begin 2025 bijvoorbeeld nog
een arrest gewezen door het Hof van Justitie van de Europese Unie (hierna: Hvd EU) over een
van de basisbegrippen, te weten de term ‘verwerkingsverantwoordelijke’.?° Hierin gaf het HvJ EU
aan dat ook bijvoorbeeld een ondersteunend bestuursorgaan zonder rechtspersoonlijkheid en
zonder eigen rechtsbevoegdheid verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de AVG kan zijn. Dit
kan zelfs als er geen nationale regeling is die concreet specificeert voor welke verwerkingen dit
ondersteunende bestuursorgaan verantwoordelijk is of voor welk doel de verwerking precies is.
Wel moet het nationale recht het ondersteunde bestuursorgaan de ruimte geven om te voldoen
aan de verplichtingen die een verwerkingsverantwoordelijke heeft tegenover de personen van
wie de persoonsgegevens worden verwerkt. Ook moet er een nationale regeling zijn die expliciet
in ieder geval de omvang bepaalt van de verwerking van de persoonsgegevens waarvoor het
ondersteunde bestuursorgaan verantwoordelijk is.?!

Als duidelijk is wie welke rol heeft, ligt de focus op artikel 5 van de AVG: het artikel dat de
beginselen van gegevensverwerking regelt. Aangezien een van de vereisten van artikel 5 AVG
is dat de gegevensverwerking rechtmatig moet zijn komt vervolgens artikel 6 AVG, al dan niet
gecombineerd met artikel 9 AVG, in beeld, afhankelijk van de aard van de gegevens. Gaat het om
‘gewone’ persoonsgegevens, dan moet er een rechtsgrondslag voor de verwerking gevonden
worden in artikel 6 van de AVG. Er zijn zes rechtsgrondslagen, wat betekent dat er qua verwerking
van persoonsgegevens best veel mogelijk is. Toch blijkt dit in de praktijk wederom best lastig.

20 HvJ EU 27 februari 2025, C-638/23, ECLI:EU:C:2025:127 (Amt der Tiroler Landesregierung).
21 R.0. 29 Amt der Tiroler Landesregierung.
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Zo was er begin 2025 een arrest van het Gerechtshof Arnhem-Leeuwarden over een zaak waarin
sprake was van een dubbele, zelfs tegenstrijdige, grondslag.?? Dit maakt de verwerking dan weer
in strijd met de AVG en dus onrechtmatig.

Het kan echter ook zo zijn dat er zogeheten ‘gevoelige’ persoonsgegevens worden verwerkt.
Dit zijn persoonsgegevens met een extra groot risico voor de ‘grondrechten en fundamentele
vrijheden’® van de betreffende persoon als ze vrij beschikbaar zouden zijn. Denk hierbij bij-
voorbeeld aan gezondheidsgegevens of politieke opvattingen van een persoon. In dat geval is
er sprake van een bijzondere categorie persoonsgegevens. Die persoonsgegevens mogen in
principe niet verwerkt worden, tenzij, naast een grondslag uit artikel 6 AVG,? een van de uit-
zonderingen uit lid 2 van artikel 9 AVG van toepassing is. Ook dat zijn er best veel: tien in totaal.

Het mooie aan de AVG is dat het niet alleen een verordening is die regels oplegt, maar ook
handvatten biedt voor oplossingen om aan die regels te voldoen. Er wordt duidelijk uitgewerkt
welke informatie beschikbaar moet zijn voor de betrokkene en welke rechten betrokkene kan
uitoefenen. Daar kan de verwerkingsverantwoordelijke bij de ontwikkeling van een eventuele tool
dus gelijk rekening mee houden.

Daarnaast zijn er de vereisten uit artikel 25 AVG van gegevensbescherming door ontwerp en
door standaardinstellingen, ook wel privacy by design en privacy by default genoemd. Privacy
by default houdt in dat de instellingen van een te ontwikkelen tool zo ingesteld moeten worden
dat er zo min mogelijk persoonsgegevens verwerkt worden. Privacy by design betekent dat je bij
de ontwikkeling van de tool rekening houdt met de vereisten uit de AVG en dat je de tool zo pri-
vacyvriendelijk mogelijk ontwikkelt. Om dit te bereiken biedt artikel 35 AVG een handreiking in
de vorm van een gegevensbeschermingseffectbeoordeling, ook wel een DPIA (Data Protection
Impact Assessment) genoemd. Een DPIA is eigenlijk een beoordeling van het effect van de
voorgenomen verwerking op de bescherming van persoonsgegevens. Dit moet worden gedaan
voordat kan worden overgegaan tot verwerking van de persoonsgegevens. De AVG schrijft voor
dat een DPIA verplicht is als de verwerking gelet op de aard, omvang, context en doeleinden een
hoog risico oplevert voor de rechten en vrijheden van natuurlijke personen en benadrukt dat dit
in het bijzonder het geval is wanneer er nieuwe technologieén worden gebruikt.

Het mooie van een DPIA is dat, voordat de verwerking van persoonsgegevens begint, in kaart
wordt gebracht welke verwerking je wilt gaan doen, met welk doel en welke persoonsgegevens
je daarvoor nodig hebt. Idealiter doe je een DPIA gelijk bij het uitwerken van een idee. Op die
manier wordt in de praktijk bewustwording bereikt van het plan, welke persoonsgegevens je
daarvoor nodig hebt en wat de risico’s en verplichtingen zijn. Op basis van die DPIA kunnen dan
weloverwogen keuzes worden gemaakt over de inrichting van de tool in een beginstadium van
ontwikkeling. Een stadium waarin over het algemeen aanpassingen nog relatief gemakkelijk door
te voeren zijn. Hierdoor hoef je niet achteraf nog allerlei aanpassingen te doen.

22  Gerechtshof Arnhem-Leeuwarden 14 januari 2025, ECLI:NL:GHARL:2025:977.
23 Overweging 51 preambule AVG.
24 HvJ EU 21 december 2023, C-667/21, ECLI:EU:C:2023:1022 (Krankenversicherung Nordrhein).
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Zeker als je een DPIA goed inzet, betrek je er verschillende partijen bij. Zowel de verwerkings-
verantwoordelijke, de ontwikkelaar, een privacy-jurist en, heel belangrijk, de eindgebruiker. Want
zoals onze promovendus Jessica Hof laat zien wordt de eindgebruiker helaas nog best vaak
vergeten, terwijl die heel waardevolle informatie kan aanleveren die kan voorkomen dat de tool
die is gemaakt niet wordt gebruikt omdat de gebruiker bang is dat bijvoorbeeld zijn privacy niet
is gewaarborgd.?®

Een DPIA is een van de instrumenten die helpt om bij de ontwikkeling van een tool rekening te
houden met de vereisten uit de AVG en zo te zorgen voor meer transparantie bij de verwerking
van persoonsgegevens. Een ander vereiste uit de AVG die van belang is bij de ontwikkeling van
nieuwe technologieén is het recht van een betrokkene om op grond van artikel 15 lid 1 sub h AVG
‘nuttige informatie over de onderliggende logica’ te ontvangen indien er sprake is van geautoma-
tiseerde besluitvorming. Daarover heeft het Hvd EU in de zaak Dun & Bradstreet Austria®® begin
2025 meer duidelijkheid gegeven. De vraag draaide onder andere om wat er bedoeld wordt met
het begrip ‘nuttige informatie over de onderliggende logica’. Volgens het Hvd EU gaat het hier om
een: ‘recht op uitleg over welke procedure en beginselen er concreet zijn toegepast om geauto-
matiseerd gebruik te maken van de persoonsgegevens van de betrokkene teneinde daaruit een
bepaald resultaat, zoals een kredietprofiel, te verkrijgen.’?”

Vervolgens concludeert het Hvd EU dat aan bovenstaande vereiste in ieder geval niet kan worden
voldaan door het toesturen van het algoritme zelf, in de vorm van een wiskundige formule, en
ook een gedetailleerde beschrijving van alle stappen in het proces is niet voldoende. Het HvJ
EU vindt dat: ‘geen van beide methoden een voldoende beknopte en begrijpelijke uitleg vormt’.28
Het is namelijk van belang om artikel 15 lid 1 sub h AVG, dat ziet op een recht op inzage in
het bestaan van geautomatiseerde besluitvorming, te lezen in combinatie met artikel 22 AVG.
Dat artikel geeft betrokkene het recht om niet onderworpen te worden aan geautomatiseerde
besluitvorming, tenzij deze geautomatiseerde besluitvorming noodzakelijk is voor ‘de totstand-
koming of de uitvoering van een overeenkomst (...) of berust op de uitdrukkelijke toestemming
van betrokkene.’? In die twee situaties legt artikel 22 lid 3 AVG een plicht op aan de verwer-
kingsverantwoordelijke om passende maatregelen te nemen zodat de rechten en vrijheden van
betrokkene worden gewaarborgd. Deze rechten van betrokkenen zien in ieder geval op (1) het
recht op menselijke tussenkomst, (2) het recht om zijn standpunt duidelijk te maken en (3) het recht
om het besluit aan te vechten.®® Het HvJ EU betoogt dat alleen het toesturen van het algoritme
of een uitgebreid stappenplan er onvoldoende voor zorgt dat betrokkene de bovenstaande drie
rechten doeltreffend kan toepassen. Om betrokkene daadwerkelijk deze rechten te kunnen laten
toepassen is het van belang dat de uitleg wordt verschaft: ‘aan de hand van relevante informatie
en in een beknopte, transparante, begrijpelijke en gemakkelijk toegankelijke vorm’. 3!

25 J.Hof & P. A. T. Oden, ‘Gegevensbescherming in het ontwerpproces van eHealth: De app CoronaMelder als casestudy’ (2021)
Privacy & Informatie 2021(4), 158-164.

26 HvJ EU 27 februari 2025, C-203/22, ECLI:EU:C:2025:117 (Dun & Bradstreet Austria).

27 R.o. 58 Dun & Bradstreet Austria.

28 R.o. 59 Dun & Bradstreet Austria.

29 Artikel 22 lid 2 sub aen b AVG.

30 Artikel 22 lid 3 AVG.

31 R.o, 58 Dun & Bradstreet Austria.
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Het is volgens het Hvd EU van belang dat ‘nuttige informatie over de onderliggende logica’ een
‘zodanige beschrijving van de concreet toegepaste procedure en beginselen omvatten dat de
betrokkene kan begrijpen welke van zijn persoonsgegevens op welke wijze bij de geautoma-
tiseerde besluitvorming in kwestie zijn gebruikt.”®? Vervolgens komt het HvJ EU met een heel
concrete uitleg van wat dan wel ‘nuttige informatie over de onderliggende logica’ is waardoor
betrokkene zijn rechten kan uitoefenen. Namelijk door aan betrokkene mee te delen in welke mate
een ander resultaat zou zijn verkregen als er rekening was gehouden met andere persoonsge-
gevens dan de persoonsgegevens die nu gebruikt zijn bij de geautomatiseerde besluitvorming.3?

Een interessante en actuele zaak, die nog maar weer eens aantoont dat de begrippen die
gebruikt worden in de AVG nog altijd ter discussie staan en nadere invulling verlangen. Hoewel
dit arrest gewezen is onder de AVG kan de toelichting over transparantie ook van belang zijn op
de inzet van bijvoorbeeld Al binnen een organisatie. Zie daarvoor verder paragraaf 3.1.3.

3.1.1.2 Overige gegevens

Naast persoonsgegevens zijn er gegevens die uitgewisseld kunnen worden die geen persoons-
gegeven zijn. De EU erkent de economische en maatschappelijke potentie van gegevens, zeker in
combinatie met nieuwe technologieén.®* Actuele voorbeelden van Europese wet- en regelgeving
die belangrijk zijn voor de uitwisseling van gegevens zijn onder andere de Data Governance Act®®
(hierna: DGA) en de Dataverordening®, ook wel Data Act genoemd.®” Deze twee verordeningen
bevorderen onder andere de toegang tot data voor wetenschappelijk onderzoek.

De DGA is van toepassing sinds september 2023 en richt zich op het hergebruik van openbare en
beschermde gegevens en regelt hoe gegevens veilig gedeeld kunnen worden, bijvoorbeeld door
de inzet van betrouwbare dienstverleners waaronder de databemiddelingsdiensten.®® Openbare
en beschermde gegevens kunnen overigens ook persoonsgegevens zijn. Ons onderzoek in
combinatie met de DGA ziet echter vooral op de mogelijkheid om andere gegevens dan per-
soonsgegevens te delen. Daar komt bij dat de AVG van toepassing blijft op de verwerking van
persoonsgegevens, de komst van de DGA verandert daar niks aan. De DGA stelt dan ook dat de
AVG prevaleert bij een botsing tussen de twee verordeningen.®

32 R.o. 59 Dun & Bradstreet Austria.

33 R.o. 62 Dun & Bradstreet Austria.

34 Zie: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/data-governance-act-explained.

35 Verordening (EU) 2022/868 van het Europees Parlement en de Raad van 30 mei 2022 betreffende Europese datagovernance en tot
wijziging van Verordening (EU) 2018/1724 (Datagovernanceverordening); bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/868.

36 Verordening (EU) 2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023 betreffende geharmoniseerde regels
inzake eerlijke toegang tot en eerlijk gebruik van data en tot wijziging van Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn (EU) 2020/1828;
bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX:32023R2854.

37  Eris meer wet- en regelgeving die van belang is voor de uitwisseling van gegevens, zie onder andere Richtlijn (EU) 2019/1024. Voor
de overzichtelijkheid binnen deze rede is hier prioriteiten gegeven aan de DGA en de Data Act.

38 Preambule DGA overweging 32.

39 Preambule DGA overweging 4 en artikel 1 lid 3 DGA.
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Een databemiddelingsdienst wordt in de DGA gedefinieerd als:

‘een dienst die gericht is op het tot stand brengen van commerciéle relaties
met het oog op het delen van gegevens tussen een onbepaald aantal
datasubjecten en gegevenshouders enerzijds en gegevensgebruikers
anderzijds... 0

Van belang is dat het gaat om een bemiddeling van commerciéle relaties. Om de betrouwbaar-
heid van databemiddelingsdiensten te vergroten, stelt artikel 12 DGA verschillende eisen aan
databemiddelingsdiensten. Zo is onder andere vereist dat de gegevens waarvoor de databemid-
delingsdienst wordt verleend alleen wordt gebruikt voor de doeleinden van beschikbaarstelling
aan andere gegevensgebruikers.

Niet iedereen kan zich zomaar een databemiddelingsdienst noemen. Het is in ieder geval vereist
dat een databemiddelingsdienst zich aanmeldt bij de bevoegde autoriteit,*? in Nederland is dat
de Autoriteit Consument en Markt (hierna: ACM).*®* Om de herkenbaarheid van de erkende data-
bemiddelingsdiensten te vergroten stelt de Commissie een gemeenschappelijk logo vast.*
Daarnaast stelt de Commissie een register op waarin de erkende databemiddelingsdiensten
worden opgenomen.* Met deze regels hoopt de EU het delen van gegevens gemakkelijker te
maken en het vertrouwen in het delen van data te vergroten.

De Dataverordening“® is eind 2023 in werking gereden en wordt van toepassing vanaf september
2025. Deze verordening richt zich op het optimaal gebruik van voornamelijk industriéle gegevens
voor het algemeen belang. De Dataverordening legt een verplichting op om productgegevens
en gegevens van gerelateerde diensten toegankelijk te maken voor de gebruiker. Op die manier
worden de rechten van de partij die de data genereert versterkt en wordt er gezorgd voor meer
controle over de gegevens door die partij.*” Daarnaast legt de Dataverordening rechten en
plichten op aan gebruikers en gegevenshouders voor wat betreft het raadplegen, gebruiken en
beschikbaar stellen van productgegevens en gegevens van een gerelateerde dienst. Als dat
relevant en technisch haalbaar is worden deze gegevens zelfs continu en in realtime beschikbaar
gesteld.*®

40  Artikel 3 sub 11 DGA.

41 Artikel 12 lid 1 DGA.

42 Artikel 11 lid 1 DGA.

43 Artikel 2 lid 6 sub a Uitvoeringswet datagovernanceverordening.

44 Artikel 11 lid 9 DGA.

45 Artikel 11 lid 10 DGA.

46  Verordening (EU) 2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023 betreffende geharmoniseerde regels
inzake eerlijke toegang tot en eerlijk gebruik van data en tot wijziging van Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn (EU) 2020/1828
(Dataverordening).

47 Artikel 3 Dataverordening.

48  Artikel 4 Dataverordening.
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De Dataverordening creéert verder een recht voor de gebruiker om gegevens te delen met
derden. Dit gebeurt wederom, als dat relevant en technisch haalbaar is, continu en in realtime. +°
Die derde mag de gegevens dan alleen gebruiken op een manier zoals is overeengekomen met
de gebruiker.%®

Als toezichthouder op de Dataverordening zijn de ACM en de Autoriteit Persoonsgegevens
aangewezen.®' De ACM is de aangewezen datacoérdinator.5 Aangezien de Dataverordening op
moment van schrijven weliswaar in werking getreden is, maar nog niet van toepassing is, zal
deze verordening de komende jaren belangrijk blijven voor ons onderzoek. Dit zeker met het oog
op het belang van gegevens en gegevensuitwisseling met de komst van nieuwe technologieén.

3.1.2 Cybersecurity

Een steeds groter deel van ons leven speelt zich online af en om die reden is cybersecurity
steeds belangrijker geworden. Dit brengt niet alleen veel gemak met zich mee, maar is ook aan-
trekkelijk voor mensen met kwade bedoelingen. Het aantal cyberaanvallen stijgt al jaren, maar
gedurende het laatste kwartaal van 2023 en de eerste helft van 2024 was er zelfs sprake van een
opmerkelijke toename van cyberaanvallen.®® De voornaamste aanvallen in die periode bestonden
uit DDoS aanvallen, ransomware en aanvallen gericht op het verkrijgen van gegevens.** Die
cyberaanvallen leiden tot veel materiéle schade; een enkele botnet kan tot honderden miljoenen
euro’s aan schade opleveren door aanvallen op bedrijven, de gezondheidszorg en overheden.®®

Om de cybersecurity te verbeteren zijn er verschillende wet- en regelgevingsinitiatieven vanuit
Europa gelanceerd de afgelopen jaren. Hierbij ligt de focus in de praktijk op dit moment vooral
op de NIS2 (Netwerk- en informatiesystemen) richtlijn en de Cyberweerbaarheidsverordening,
ook wel de Cyber Resilience Act genoemd (hierna: CRA). %6

De CRA heeft als doel gebruikers van producten met digitale elementen (hierna: digitale
producten) te beschermen. Digitale producten zijn producten die verbonden zijn met het internet.
Denk bijvoorbeeld aan een mobiele telefoon, maar ook aan lampen in een woning die op afstand
bediend kunnen worden.

49  Artikel 5 Dataverordening.

50 Artikel 6 Dataverordening.

51 Artikel 37 Dataverordening jo. artikel 3 Wetsvoorstel tot uitvoering van de dataverordening.

52 Artikel 37 Dataverordening jo. artikel 4 Wetsvoorstel tot uitvoering van de dataverordening.

53 ENISA, ENISA Threat Landscape 2024 (september 2024); bereikbaar via: www.enisa.europa.eu/publications/enisa-threat-
landscape-2024.

54 ENISA, p. 9.

55 ENISA, p. 60.

56 Verordening (EU) 2024/2847 van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2024 betreffende horizontale cyber-
beveiligingsvereisten voor producten met digitale elementen en tot wijziging van Verordeningen (EU) nr. 168/2013 en (EU) 2019/1020
en Richtlijn (EU) 2020/1828 (Verordening cyberweerbaarheid); bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/2847/0j.
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De gedachte achter de CRA is dat het leidt tot:

- geharmoniseerde regels bij het op de markt brengen van producten of software met een
digitale component;
een kader van cyberbeveiligingseisen die het plannen, ontwerpen, ontwikkelen en
onderhouden van dergelijke producten regelen, met verplichtingen die in elke fase van de
waardeketen moeten worden nageleefd,;
een verplichting om een zorgplicht te bieden gedurende de gehele levenscyclus van
dergelijke producten.’”

Het is de bedoeling dat de CRA door geharmoniseerde regels, cyberveiligheidseisen en ver-
plichtingen kan bijdragen aan het verminderen van het aantal cyberincidenten van digitale
producten.®® Daardoor zullen de kosten van incidentbeheer en reputatieschade voor bedrijven
afnemen. Dit zal het vertrouwen van consumenten en zakelijke klanten in digitale producten
vergroten, wat weer leidt tot een verhoogde vraag naar deze producten, zowel binnen als buiten
de EU.*® Tegelijkertijd zullen consumenten en gebruikers profiteren van meer informatie bij het
kiezen van een digitaal product en van duidelijkere instructies over het gebruik ervan. Op deze
manier kan een consument betere afwegingen maken. Als gevolg van de afname van bevei-
ligingsrisico’s en incidenten zullen consumenten een betere bescherming van fundamentele
rechten ervaren, zoals gegevensbescherming.5°

De CRA probeert dit alles mede te bereiken door digitale producten onder te verdelen in drie
categorieén, die een steeds hogere mate van beveiliging vragen:
een algemene categorie (bijvoorbeeld videogames);
een categorie ‘belangrijke producten met digitale elementen’, die weer zijn onderverdeeld in
twee klassen (bijvoorbeeld security software in klasse | en firewalls in klasse Il); en
een categorie ‘kritieke producten met digitale elementen’®' (bijvoorbeeld smartcards).®?

De CRA legt verplichtingen op aan onder andere fabrikanten van digitale producten.®® Zo moeten
fabrikanten ervoor zorgen dat de kwetsbaarheden van het digitale product dat zij op de markt
brengen doeltreffend worden aangepakt. Dit geldt niet alleen voor het moment van het op de
markt brengen van het digitale product, maar ook gedurende de periode waarin het digitale
product door de fabrikant nog ondersteund wordt. Hoewel de fabrikant deze ‘levensduur’ van
het digitale product zelf mag vaststellen, moet de ondersteuningsperiode wel in overeenstem-
ming zijn met wat de gebruiker mag verwachten qua levensduur.®* Gedurende deze periode
kan het digitale product bijvoorbeeld gemonitord worden door het uitvoeren van effectieve en
regelmatige tests en, indien nodig, door het verspreiden van gratis beveiligingsupdates in geval

57  European Commission, ‘EU Cyber Resilience Act. New EU cybersecurity rules ensure safer hardware and software’ (July 2024);
bereikbaar via: https://digital-strategy.ec.europa.eu/nl/policies/cyber-resilience-act.

58 Preambule CRA, overweging 1.

59 Preambule CRA, overweging 1 en 4.

60 Preambule CRA, overweging 1.

61  Artikel 7 en 8 CRA.

62  Zie voor de voorbeelden: https://www.rdi.nl/onderwerpen/handel-en-apparatuur/cra.

63 Artikel 13 CRA.

64 Artikel 13 lid 8 en Bijlage |, deel Il, CRA.
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van een cyberbeveiligingsinbreuk. Dit basisniveau van beveiliging van digitale producten moet
de cybersecurity gedurende de hele levensduur van die producten waarborgen.

Waar de CRA zich richt op digitale producten, zien de NIS-richtlijnen op de beveiliging van
netwerk- en informatiesystemen. Daarbij is de NIS2-richtlijn de opvolger van de NIS1-richtlijn.
In Nederland is de NIS1-richtlijn omgezet in de Wet beveiliging netwerk- en informatiesyste-
men® (hierna: Wbni). De NIS2-richtlijn is in Nederland nog niet omgezet in nationaal recht. Wel is
het omzettingstraject intussen gestart en is de voorgestelde wetstekst ter openbare consultatie
geweest (de Cyberbeveiligingswet). Verwachting is dat de NIS2-richtlijn in het najaar van 2025
definitief is omgezet in Nederlands recht. Dat had eigenlijk al in oktober 2024 moeten zijn
gebeurd, wat betekent dat Nederland ruim een jaar te laat is met het omzetten van de richtlijn.

De NIS2-richtlijn gaat verder dan de NIS1-richtlijn en richt zich op een verbetering van de digitale
en economische weerbaarheid van de Europese lidstaten. Het doel van de richtlijn is om de
cybersecurity van netwerken op een fatsoenlijk niveau te brengen en te houden. De NIS2-richt-
lijn gaat daarbij uit van twee soorten organisaties. In Bijlage | van de richtlijn staan de essentiéle
entiteiten en in Bijlage Il de belangrijke entiteiten. Een verschuiving ten opzichte van de
NIS1-richtlijn is dat ook overheidsinstanties, middelbaar beroepsonderwijs en hoger onderwijs-
instellingen behoren tot de essentiéle entiteiten.®® Afhankelijk van welke entiteit een organisatie
is, zijn er verplichtingen. Organisaties in beide entiteiten moeten passende en proportionele
technische, operationele en organisatorische maatregelen nemen om de risico’s beperken.®” Dit
omvat onder andere de zorgplicht, die ziet op het voorkomen van incidenten en het beperken van
de impact ervan op de gebruikers van de diensten. Dit kan bijvoorbeeld door het opstellen van
een incidentenbehandeling en door beleid te maken en procedures op te stellen om de doeltref-
fendheid van maatregelen voor het beheren van cyberrisico’s te evalueren.®®

Naast de zorgplicht is er ook een rapportageverplichting.®® Deze plicht regelt hoe geinformeerd
moet worden over cyberbeveiligingsincidenten. Een ‘incident’ wordt in de NIS2-richtlijn gedefi-
nieerd als:

‘een gebeurtenis die de beschikbaarheid, authenticiteit, integriteit of
vertrouwelijkheid van opgeslagen, verzonden of verwerkte gegevens of van
de diensten die worden aangeboden door of toegankelijk zijn via netwerk-
en informatiesystemen, in gevaar brengt.”

65 Bereikbaar via: https:/wetten.overheid.nl/BWBR0041515/2024-10-01.

66 Kamerbrief over voortgang cyberweerbaarheid in het vervolgonderwijs (april 2025); bereikbaar via: https://www.rijksoverheid.nl/
documenten/kamerstukken/2025/04/24/voortgang-cyberweerbaarheid-in-het-vervolgonderwijs.

67  Zie hiervoor artikel 21 NIS2-richtlijn.

68  Artikel 21 lid 1 NIS2-richtlijn.

69  Artikel 23 NIS 2-richtlijn.

70  Artikel 6 sub 6 NIS2-richtlijn.
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Als een incident significant is, moet er voldaan worden aan de rapportageverplichting. Een
cyberbeveiligingsincident is significant indien het een: ‘ernstige operationele verstoring van de
diensten of financiéle verliezen voor de betrokken entiteit veroorzaakt of kan veroorzaken’ of als
het incident ‘andere natuurlijke of rechtspersonen heeft getroffen of kan treffen door aanzienlijke
materiéle of immateriéle schade te veroorzaken.”

Aangezien zowel de NIS2-richtlijn als de CRA heel recent in werking zijn getreden en op een
aantal organisaties veel impact zullen hebben, zijn dit belangrijke wet- en regelgevingsinitiatie-
ven voor het onderzoek binnen ons lectoraat.

3.1.3 Technologie: de Al-Verordening

De Al-Verordening’ is een verordening die ziet op de inzet Al. Hoewel het daarmee, anders dan
de eerder besproken wet- en regelgeving, een technologie georiénteerde verordening is, gaat
het nog steeds om een cross-sectorale verordening. Op 1 augustus 2024 is de Al-Verorde-
ning in werking getreden en de verordening zal geheel van toepassing zijn op 2 augustus 2026.
Hoofstukken | en Il van de verordening zijn echter als sinds 2 februari 2025 van toepassing.
En hoofdstuk Ill, afdeling 4, hoofdstuk V, hoofdstuk VIl en hoofdstuk XIl en artikel 78 zullen
op 2 augustus 2025 van toepassing worden.” Dit betekent dat bijvoorbeeld de zogenoemde
verboden Al-systemen al sinds februari 2025 daadwerkelijk verboden zijn in de EU, maar ook dat
organisaties al moeten voldoen aan het vereiste van Al-geletterdheid.

Verboden Al is bijvoorbeeld Al die doelbewust manipulatieve of misleidende technieken gebruikt
waardoor mensen beslissingen nemen die ze anders niet zouden nemen, op een manier die leidt
tot grote schade voor henzelf of anderen.’™ De Al-verordening kent naast verboden Al ook een
categorie van Al met een hoog risico. Waarbij de Al-verordening de term ‘risico’ definieert als ‘de
combinatie van de kans op schade en de ernst van die schade’.”® Hoog risico Al-systemen zijn
systemen die, als ze bijvoorbeeld gebruikt worden in het onderwijs, bepalen of iemand wel of
niet wordt toegelaten tot een onderwijsinstelling of beroepsonderwijs. Het zijn ook Al-systemen
die bedoeld zijn om te worden gebruikt voor het evalueren van leerresultaten.”®

Hoog-risicosystemen mogen wel gebruikt worden binnen de EU, maar moeten aan redelijk
strenge voorwaarden voldoen. Heel hoofdstuk Il gaat over deze hoog-risicosystemen, dat zijn
artikel 6 t/m 49 van de Al-verordening.

71 Artikel 21 lid 3 NIS2-richtlijn.

72 Verordening (EU) 2024/1689 van het Europees Parlement en de Raad van 13 juni 2024 tot vaststelling van geharmoniseerde regels
betreffende artificiéle intelligentie en tot wijziging van de Verordeningen (EG) nr. 300/2008, (EU) nr. 167/2013, (EU) nr. 168/2013, (EU)
2018/858, (EU) 2018/1139 en (EU) 2019/2144, en de Richtlijnen 2014/90/EU, (EU) 2016/797 en (EU) 2020/1828 (verordening artificiéle
intelligentie); bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=OJ%3AL_202401689.

73 Met uitzondering van artikel 101 Al-verordening.

74 Artikel 5 lid 1 sub a Al-verordening.

75  Artikel 3 onder 2 Al-verordening.

76  Bijlage Il lid 3 sub b Al-verordening.
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Zo moet er voor deze Al-systemen een systeem voor risicobeheer worden vastgesteld,”” moet
er voldaan worden aan kwaliteitscriteria voor het gebruik van datasets’™ en moet er technische
documentatie worden opgesteld.”™

Dan zijn er nog Al-systemen die niet verboden zijn en ook niet vallen in de categorie ‘hoog risico’.
Dit zijn Al-systemen die aan een aantal voorwaarden moeten voldoen indien ze vallen onder
systemen uit artikel 50 van de Al-verordening. Hoewel de Al-verordening de term ‘beperkt risico’
zelf niet gebruikt, worden de Al-systemen in dit artikel wel regelmatig zo genoemd. Voorwaarden
voor Al-systemen uit deze categorie zien vooral op transparantieverplichtingen. Zo moeten bij-
voorbeeld Al-systemen die een rechtstreeks interactie hebben met natuurlijke personen, zoals
een chatbot, zo worden ontwikkeld dat de betrokken personen worden geinformeerd dat ze te
maken hebben met een Al-systeem.8°

Al-systemen die onder geen van bovenstaande categorieén vallen, mogen zonder verplichtin-
gen worden gebruikt in de EU. Dit zijn Al-systemen die in de volksmond ook wel Al-systemen
met een minimaal risico worden genoemd. Hoewel de Al-verordening dus geen verplichtingen
oplegt voor deze systemen, stimuleert artikel 95 Al-verordening wel het opstellen van gedrags-
codes voor dergelijke Al-systemen.

De Al-verordening is in 2024 weliswaar in werking getreden, maar is op het moment van
schrijven nog niet volledig van toepassing. Het belang van Al en de Al-verordening voor zowel
ondernemers als voor het onderwijs zal de komende jaren verder uitgekristalliseerd worden en
om die reden belangrijk blijven voor het onderzoek van het lectoraat.

3.2 Onderzoeksprojecten van het lectoraat

Aangezien het vraagstuk van de digitale transformatie de laatste jaren steeds belangrijker is
geworden voor het onderzoek binnen het lectoraat, zijn er al een aantal projecten waar het
lectoraat op moment van schrijven bij betrokken is. Daarnaast zijn er nog een groot aantal
projecten waarvoor intussen subsidie is aangevraagd om het onderzoek te kunnen uitvoeren.
Omdat die projecten nog onzeker zijn, wordt hieronder alleen ingegaan op de reeds toegekende
projecten.

3.2.1 Cybersecurity Noord-Nederland

Zoals al beschreven in paragraaf 3.1.2 neemt het aantal cybersecurity-incidenten nog altijd toe.
Dit hangt samen met de steeds verdere digitalisering van onze samenleving. Een steeds groter
deel van ons leven speelt zich online af, zowel in de privé- als in de werkomgeving. Om die reden
is er een steeds grotere behoefte aan kennis op het gebied van cybersecurity. Het ministerie
van Economische Zaken (hierna: EZK) heeft Groningen als koploper benoemd op het gebied
van digitale economie en digitale veiligheid. Binnen het project Cybersecurity Noord-Neder-
land (hierna: CSNN) werkt de Hanze aan zowel het opbouwen van deze kennis als het toepassen

77 Artikel 9 Al-verordening.

78  Artikel 10 Al-verordening.

79  Artikel 11 Al-verordening.

80 Artikel 50 lid 1 Al-verordening.
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van de kennis in de praktijk, gezamenlijk met partners, waaronder de Rijkuniversiteit Groningen
(hierna: RUG), TNO en het mkb. Dit heeft er onder andere toe geleid dat de Spaanse pers op
bezoek kwam bij het project als voorbereiding op het staatsbezoek van de Spaanse koning in
2024 aan Nederland.

CSNN is een project dat gestart is in 2019 en eindigt op 1 juli 2025. In mei 2025 vond het
afsluitende congres plaats in Groningen. De Hanze focuste zich binnen CSNN voornamelijk
op cybersecurity by design. Dit gebeurde in een multidisciplinair team van ICT’ers en juristen,
dankzij een nauwe samenwerking tussen de lector New Business & ICT van lectoraat Digitale
Transformatie en het lectoraat Juridische Aspecten van Ondernemerschap. De afgelopen vijf jaar
zijn diverse docent-onderzoekers van het lectoraat betrokken geweest bij dit project. Daarnaast
is er vanuit het lectoraat, samen met de RUG, een promotieonderzoek gestart met de titel ‘Gege-
vensbescherming in het ontwerpproces van eHealth toepassingen’ dat focust op data protection
by design in eHealth. Dit promotieonderzoek zal naar verwachting in 2026 afgerond worden.

Mede dankzij het project CSNN heeft IT-recht een steeds prominentere rol gekregen binnen
de bacheloropleidingen HBO-rechten en Sociaal-Juridische Dienstverlening (hierna: SJD) en
binnen de Master Toegepast Recht van de Hanze. Dit betekent dat onder andere cybersecu-
rity, cybercrime, aansprakelijkheid bij datalekken en ICT-contracten tegenwoordig terugkomen
in het onderwijs vanaf het eerste jaar en daarmee onderdeel zijn van het standaard onderwijs-
programma van HBO-rechten. Daarnaast zijn er diverse HBO-rechtenstudenten die in hun derde
jaar onderzoek hebben gedaan naar cybersecurity vraagstukken binnen CSNN en zijn er diverse
vierdejaars studenten afgestudeerd binnen het project.

Afstudeerstudenten binnen CSNN hebben niet alleen zelf kennis en ervaring opgedaan
met de complexe Europese regelgeving op het gebied van cybersecurity, ze hebben deze
kennis en ervaring ook omgezet in beroepsproducten die gebruikt kunnen worden door het
mkb in Noord-Nederland. Daardoor hebben de studenten actief meegewerkt aan een van de
hoofddoelen van het project: het weerbaarder maken van het mkb door kennis- en expertisede-
ling. Zo zijn er bijvoorbeeld beroepsproducten gemaakt die het mkb kunnen ondersteunen bij
het bepalen of en zo ja hoe ze om moeten gaan met de komst van de NIS2-richtlijn en de CRA.
Ook is er een stappenplan gemaakt waarmee organisaties kunnen voldoen aan het transparan-
tievereiste uit de AVG.®'

Daarnaast is het project een aanjager geweest voor nauwe samenwerking in het Noorden tussen
onder andere de RUG en de Hanze. Zo hebben een senior-onderzoeker van de RUG, Nynke
Vellinga, en ikzelf een artikel geschreven over de CRA en zelfrijdende auto’s. Dit onderzoek
hebben wij gepresenteerd bij Bileta (de British and Irish Law Education Technology Association)
tijdens hun jaarlijkse conferentie in 202482 en het artikel zal in 2025 gepubliceerd worden in
het European Journal of Law and Technology.®® Verder lopen er op moment van schrijven
diverse vervolgaanvragen op het gebied van cybersecurity-onderzoek. Zo heeft het lectoraat

81  Zie voor meer informatie over deze en andere afstudeeropdrachten paragraaf 4.1.1.2.
82 https:/www.bileta.org.uk/news/bileta-2024-welcome-to-dublin/.
83  https:/ejlt.org/index.php/ejit.
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in samenwerking met de juridische faculteit van de RUG en de Technische Universiteit Twente
meegedaan aan een posterpresentatie bij het Institut supérieur d’électronique de Paris tijden de
‘Al for cybersecurity’ conferentie in Parijs. Daaruit volgend is een aanvraag ingediend bij NWO
voor gezamenlijk vervolgonderzoek.

De focus van de Hanze binnen het project CSNN lag op cybersecurity by design. Vanaf het begin
was duidelijk dat dit niet alleen een technisch vraagstuk was, maar dat het recht kan helpen bij
deze vraagstukken aangezien het recht een aantal duidelijke kaders geeft als het gaat om cyber-
securityvereisten. Sinds het project CSNN en de nauwe samenwerking met de meer technische
opleidingen, spreken we tegenwoordig niet alleen meer over cybersecurity by design, maar ook
over legal by design. De gedachte hierachter is dat wanneer je juristen gelijk in het begin van
het ontwikkelen van een idee bij de oplossing betrekt, dat ervoor zorgt dat de te ontwikkelen
oplossing voldoet aan verplichtingen vanuit wet- en regelgeving. In plaats van het zijn van een
belemmering voor innovatie, wordt het recht zo een medeaanjager van innovatie.

3.2.2 Leergemeenschap Digitale Vertalingen

De leergemeenschap Digitale Vertalingen is een samenwerking tussen de Hogeschool van
Amsterdam, Universiteit van Amsterdam, Rijksuniversiteit Groningen, Universiteit Leiden en de
Hanze en wordt ondersteund door i-Partnerschap?®* en verschillende overheidsorganisaties. Het
project is gestart in 2023 en zal naar verwachting in de huidige vorm eind 2025 afgerond worden.
Binnen dit project richten we ons op het versterken van de samenwerking tussen onderwijs,
onderzoek en de overheid rondom de vertaling van rechtsregels naar digitale systemen.

Dit onderzoek vindt plaats vanuit een multidisciplinaire benadering van verschillende
vakgebieden zoals rechten, bestuurskunde, ICT, en design. Het doel is om de informatiehuis-
houding en dienstverlening van de overheid te verbeteren door het ontwikkelen van digitale
vertalingen die de uitvoering van regelgeving ondersteunen. Dit doen we onder andere door
studenten te laten afstuderen op dit onderwerp en door het opnemen van cursussen in het
onderwijs. De afgelopen jaren zijn er al twee onlinecursussen ontworpen: de Introductiecursus®
en de cursus Gegevens.® In het najaar van 2025 zal de cursus Methoden worden afgerond. Het
is het streven om deze cursussen vanaf 2026 onderdeel te laten worden van de RijksAcademie
voor Digitalisering en Informatisering Overheid, ook wel RADIO genoemd.®”

Daarnaast zijn er een aantal afstudeeropdrachten geweest binnen het lectoraat, waaronder
een student die een feittypenmodel heeft gemaakt van het begrip ‘belanghebbende’ als ont-
vankelijkheidsvereiste in een bezwaarschriftprocedure bij een gemeente uit de Algemene wet
bestuursrecht® (hierna: Awb).

84  Zie voor meer informatie over i-Partnerschap: https://www.rijksorganisatieodi.nl/i-partnerschap.
85 Bereikbaar via: https:/digitalevertalingen.nl/course/digitale-vertalingen.

86 Bereikbaar via: https:/digitalevertalingen.nl/course/cursus-gegevens.

87  Meer informatie over RADIO via: https:/www.it-academieoverheid.nl/.

88 Bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/BWBR0005537/2025-04-04.
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Een feittype is in dit onderzoek te definiéren als een generalisering van meerdere feiten. Dit kan
onder andere door verschillende zinnen, die eigenlijk hetzelfde zeggen, te combineren tot een
feit. Een voorbeeld is hier op zijn plaats. Denk bijvoorbeeld aan de geboorte van een persoon.
Men kan zeggen: Anna is geboren in 1980. Maar men kan ook zeggen: ‘in 1980 is Anna ter wereld
gekomen’ of ‘1980 is het geboortejaar van Anna’. Die zijn allemaal verschillende zinnen met
hetzelfde feit: de geboorte van Anna (een persoon) in 1980 (een jaartal). Door het abstraheren
van Anna en van 1980, is het feittype in dit geval: ‘geboorte’. Daarnaast zijn de zinsdelen “.... is
het geboortejaar van ....", ... is geboren in ...’ en ‘in ... is ... ter wereld gekomen’ op zichzelf
feittypen van het feittype ‘geboorte’.®® Dit vergt dus een abstracte manier van denken, die in
de basis goed herkenbaar zal zijn voor juristen. Rechtsregels zijn immers ook altijd algemeen
geformuleerd en daarmee zou je kunnen zeggen dat rechtsregels een feittypenmodel van de
juridische werkelijkheid zijn. Door gebruik te maken van feittypenmodellen (en aanverwante
theorieén zoals wetsanalyse®’), kan wetgeving op een begrijpelijke en gestructureerde manier
worden weergegeven, zodat wetgeving effectief omgezet kan worden in digitale systemen (de
digitale vertaling).

Door zowel de cursussen als de mogelijkheid voor afstudeeropdrachten leiden we juridische
professionals op die kunnen bijdragen aan het ontwerpen en beheren van digitale systemen die
rechtmatig, rechtvaardig, effectief en gebruiksvriendelijk zijn.

3.2.3 Lectorenplatform Mensgericht(e) Recht en Praktijk

Er is momenteel een landelijke discussie gaande over de veranderende rol van juristen in
de samenleving en in de Nederlandse economie. Dit debat roept op tot een nieuwe houding
van juridische professionals om regels menselijker en oplossingsgerichter te maken. Deze
aanpak komt voort uit de ‘mensgerichte gerechtigheid’, dat zich richt op en werkt vanuit de
behoeften van mensen. Omdat ook het praktijkgerichte juridisch onderzoek een belangrijke rol
in deze discussie heeft, is onder leiding van het lectoraat Multilevel Regulation van de Haagse
Hogeschool het lectorenplatform Mensgericht(e) Recht en Praktijk opgezet. Binnen dit platform
werken de juridische lectoren in Nederland nauw samen met elkaar en ook met praktijkorgani-
saties zoals de Raad van de Rechtsbijstand en het Juridisch Loket. De Hanze is via het lectoraat
Juridische Aspecten van Ondernemerschap een van de leidende lectoren binnen het project.®

Deze discussie over de rol van de juristen in de samenleving speelt zowel in de academische

sector als in de hbo-sector. In de hbo-sector worden er momenteel twee ‘hot topics’ besproken:

(1) de veranderende rollen van hbo-juristen in de samenleving en in toenemende mate in de mis-
siegedreven topsectoren; en

(2) de benodigde nieuwe kennis en vaardigheden voor de nieuwe generatie hbo-juristen.

89 H.van der Lek et al., ‘De unificatie van objecttypen en feittypen: een praktisch en didactisch vruchtbare theorie’ (mei 1992);
bereikbaar via: https://www.fco-im.nl/pdfFiles/DeUnificatieVanObjectypenEnFeittypen.pdf.

90 Y. Ausems, R. Bulles & M. Lokin, Voor een werkbare uitvoering van wetgeving met ICT (Den Haag, Boom Juridisch 2021).

91 Meer informatie over het platform via: https://www.people-centred-law-and-practice.nl/.
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Deze landelijke discussie miste tot voor kort een systematische inbreng van het praktijkgericht
onderzoek. Via het platform Mensgericht(e) Recht en Praktijk wordt het perspectief van het prak-
tijkgerichte onderzoek met een focus op de toekomstige hbo-jurist toegevoegd. Het doel van
het platform is om nieuwe kennis en vaardigheden te bepalen voor de toekomstige hbo-jurist als
‘changemaker’ binnen de Nederlandse samenleving en economie.

In september 2024 is het platform officieel gestart en in oktober was de hybride startbijeen-
komst, met de betrokken hogescholen en organisaties. In maart 2025 was vervolgens de eerste
landelijke conferentie van het platform bij de Haagse Hogeschool.®? Tijdens deze conferentie
zijn de huidige praktische ontwikkelingen op het gebied van mensgericht(e) recht en praktijk
en de aansluitende gebieden in kaart gebracht en vervolgens besproken. Vanuit ons lectoraat
is tijdens deze conferentie een workshop gegeven in samenwerking het lectoraat Bestuur en
Veiligheid van de NHL Stenden.

De uitkomsten van de eerste conferentie dienen als input voor een rapport dat als basis zal
dienen voor de strategische, praktijkgerichte onderzoeksagenda van het platform. Daarnaast
wordt de input die wij tijdens de workshop hebben opgehaald gebruikt als input voor een
RAAK-Publiek aanvraag eind 2025 danwel begin 2026. En intussen is de voorbereiding voor de
tweede conferentie in het najaar van 2025 gestart.

Dit platform biedt een mooie verbinding tussen ontwikkelingen in de samenleving, onderzoek en
onderwijs. Ook in ons HBO-rechtenonderwijs binnen de Hanze zijn we hier continu mee bezig.
Dit sluit perfect aan op de missie, visie en kernwaarden van de Hanze en daarvan afgeleid de
missie van SIRE.%

3.2.4 DigiAgro

In het DigiAgro-project werken bedrijven en kennisinstellingen samen aan de ontwikkeling,
levering en toepassing van agrobots: autonome systemen voor de land- en tuinbouw. Agrorobots
kunnen de landbouw efficiénter maken en ze dragen bij aan de overstap naar een natuurvriende-
lijke kringlooplandbouw. Daarnaast bieden ze mogelijk een oplossing voor het personeelstekort
in deze sector. Het project is een samenwerking van zes bedrijven en vijf kennisinstellingen in het
Noorden van Nederland. Daarnaast is er binnen dit project vanuit het lectoraat, in samenwerking
met de RUG, een promotieonderzoek gestart naar het juridische vereiste van ‘uitlegbaarheid’
van Al-systemen in de landbouw, met als titel: ‘Explainability of Al systems in European digital
field crop farming from a legal perspective’. Dit promotieonderzoek is gestart in 2024 en zal
naar verwachting afgerond zijn in 2028. In het promotieonderzoek wordt gekeken of uitlegbaar-
heid, zoals verplicht gesteld in de Al-verordening, kan helpen bij het oplossen van juridische
problemen waar aanbieders en gebruikers van Al-systemen in de landbouw tegenaan lopen.

92 Meer informatie over de eerste conferentie is te vinden via: https://www.dehaagsehogeschool.nl/over-de-haagse/nieuws/samen-
navigeren-naar-de-toekomst-van-recht.

93  Zie voor meer informatie: https:/www.hanze.nl/nl/over-hanze/ons-verhaal en https://www.hanze.nl/nl/over-hanze/ons-verhaal/onze-
strategie.
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Aan de inzet van agrobots zitten de nodige juridische vraagstukken. Om die reden is er binnen dit
project voor gekozen om vanaf het begin juridische expertise te betrekken. Het project is gestart
in januari 2024 en de betrokken juridische docent-onderzoekers zijn begonnen met een contex-
tanalyse door zich te verdiepen in de verschillende use cases. Daar horen vragen bij als: hoe
werkt de technologie van de use cases? En: welke data wordt gebruikt (input) en gegenereerd of
gedeeld (output) en waar ‘staat’ deze data (in robot, in Cloud, bij derde)?

Nadat de context duidelijk was is er in overleg met de consortiumpartners voor gekozen om het
juridische kader te schetsen in een zogenoemde digitale praatplaat. Op die manier is het gehele
juridische kader voor alle betrokken partners overzichtelijk terug te vinden. Vervolgens kan er
doorgeklikt worden op de onderdelen die voor de raadpleger op dat moment van belang zijn.
Dus in plaats van een uitgebreid juridisch document te moeten doorzoeken om de bijpassende
juridische vraag beantwoord te krijgen, wordt er een interactieve praatplaat ontwikkeld die
aansluit bij de juridische behoefte die bestaat binnen het consortium.

Binnen het project wordt gewerkt met een technologische gewasgroei-monitor. Om de link naar
de juridische vraagstukken zo overzichtelijk mogelijk te maken is ervoor gekozen om deze monitor
als startpunt te gebruiken van de juridische praatplaat. De gewasgroei-monitor maakt gebruik
van drie hoofdonderdelen, te weten: (1) ‘input’ (2) ‘control unit’ en (3) ‘output’. De juridische kern-
componenten, die in alle use cases terugkomen en daarmee de praatplaat relevant maken voor
het gehele project, zijn onverdeeld in deze drie hoofdonderdelen. Vervolgens is per onderdeel in
kaart gebracht welke juridische vraagstukken van belang zijn. Deze vraagstukken zijn opgehaald
bij de praktijkpartners tijdens de contextanalyse en aangevuld met juridische vraagstukken die
weliswaar niet direct door de praktijkpartners werden genoemd maar wel door de juristen zelf op
basis van hun expertise van belang werden geacht.

Dit heeft geleid tot een heel breed spectrum aan juridische vraagstukken, onderverdeeld in de
hoofdonderdelen van de technische gewas-groeimonitor. Zo worden bij ‘input’ onder andere
beeldopnamen via high definition camera’s gebruikt. Juridisch horen daar vragen bij ten aanzien
van het intellectuele eigendom en gegevensbescherming. Bij de ‘control unit’ spelen Al-vraag-
stukken en cybersecurity-vraagstukken een rol, terwijl de ‘output’ bijvoorbeeld een teeltadvies
kan zijn waar aansprakelijkheidsvraagstukken van belang zijn. Net als bij de technische monitor
is er ook bij de juridische praatplaat een categorie ‘overig’, waar bijvoorbeeld informatie over
droneregelgeving en softwarelicenties te vinden is. Daarnaast worden daar ook de Corporate
Sustainability Reporting Directive® en de regelgeving voor gewasbestrijdingsmiddelen verder
uitgewerkt.

Door op een onderwerp te klikken, bijvoorbeeld intellectuele eigendomsvragen bij de input, komt
de gebruiker op een verdiepende sheet waar de belangrijkste wetgeving per onderwerp wordt
weergegeven. Door vervolgens door te klikken wordt de invloed van deze wetgeving in het kort
toegepast op de praktijk die speelt binnen het DigiAgro-project. Als de gebruiker dan nog meer

94 Richtlijn (EU) 2022/2464 van het Europees Parlement en de Raad van 14 december 2022 tot wijziging van Verordening (EU) nr.
537/2014, Richtlijn 2004/109/EG, Richtlijn 2006/43/EG en Richtlijn 2013/34/EU, met betrekking tot duurzaamheidsrapportering door
ondernemingen; te bereiken via: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L.2464.
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informatie wil, kan er voor extra verdieping een PDF-bestand worden gedownload met de uit-
gebreidere juridische informatie. De combinatie van deze verschillende PDF-bestanden over de
verschillende rechtsgebieden zijn gezamenlijk het juridische adviesrapport van het project.

Voor deze aanpak is gekozen, in plaats van een volledig adviesrapport met subonderdelen, na
gesprekken met de praktijkpartners. Veel juridische adviesrapporten zijn erg uitgebreid en het is
niet altijd gemakkelijk voor niet-juristen om daar hun weg in te vinden. Door aan te sluiten bij de
technologische gewasgroei-monitor, is het voor de niet-juridische gebruikers binnen het project
duidelijker welke regelgeving op welk moment in het proces voor hen van belang is en kunnen
ze, indien wenselijk, steeds dieper in de materie duiken. Het project loopt nog tot de zomer van
2026.

3.2.5 BiCoNet

Sinds januari 2025 is het lectoraat betrokken bij het project Business and Community Network
(hierna: BiCoNet)®® waarvan het lectoraat International Business van de Hanze de trekker is.
Dit is een grensoverschrijdend project (Duitsland — Nederland) van vier kennisinstellingen en
vijf projectpartners. Naast het lectoraat International Business is ook het lectoraat Digitale
Transformatie van de Hanze nauw betrokken. Het project heeft als doel bedrijven in de regio te
helpen innoveren en verduurzamen, zodat ze milieuvriendelijker worden. Voor de te ontwikkelen
bedrijfsmodellen wordt gebruik gemaakt van Al. Het is de bedoeling dat de bedrijfsmodellen zo
worden ontworpen dat ze gemakkelijk overgenomen en toegepast kunnen worden door kleine
en middelgrote bedrijven, die zich nog weinig of niet met duurzaamheid bezighouden. Op die
manier kunnen deze bedrijven de eerste stappen zetten naar een duurzamere bedrijfsvoering
met behulp van Al.

Dit projectis gestartin 2024 en loopt tot eind 2027. Gedurende het eerste jaar kwamen er de nodige
juridische vraagstukken naar boven, vooral ten aanzien van de inzet van Al, de bescherming van
bedrijfsgevoelige informatie en vragen op het gebied van cybersecurity. Na het succes van het
ontwikkelen van een juridische praatplaat binnen het project DigiAgro is er binnen BiCoNet ook
voor gekozen om de juridische vraagstukken met een specifickere praatplaat aan te laten sluiten
bij de use cases binnen het project. Dit houdt in dat de docent-onderzoeker het eerste half jaar
heeft gewerkt aan een contextanalyse en vanaf september aan de slag gaat met de daadwerke-
lijke juridische praatplaat. Een project om in de gaten te houden dus de komende jaren.

3.2.6 Publiek Private Samenwerking

Het project PPS is in januari 2025 afgerond en richtte zich op het versterken van de publiek-pri-
vate samenwerking, zowel tussen mkb-bedrijven onderling als met publieke partijen zoals
gemeenten, sociale ontwikkelbedrijven en mbo-instellingen. Door gezamenlijk een structureel
netwerk te vormen, kunnen medewerkers die extra begeleiding nodig hebben soepel en veilig de
overstap maken naar een nieuwe werkplek. Veilig betekent hierbij: aandacht voor de chronische
aard van hun beperkingen, doorlopende begeleiding en continuiteit in hun ontwikkeling.

95 Meer informatie over het project is te vinden via de projectpagina: https://www.hanze.nl/nl/onderzoeken/centers/
marian-van-os-centre-of-expertise-ondernemen/projecten/biconet.
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Binnen dit project kwam de juridische vraag naar boven hoe omgegaan kan worden met het
delen van persoonsgegevens van medewerkers, zowel tussen mkb-ondernemingen onderling
als met de betrokken publieke partijen. Voor het project Baanbrekend perspectief (zie paragraaf
3.2.7) werd al gewerkt aan een onderzoek hoe persoonsgegevens kunnen worden verwerkt in
een overstap-app. De daar opgedane ervaring werd voor dit project uitgebreid met de nieuw
voorgenomen Wet aanpak meervoudige problematiek in het sociaal domein, de Wams.%
Het resultaat van dit deelonderzoek is opgenomen in hoofdstuk 6 van de ‘Handreiking voor
publiek-private samenwerking voor een veilige loopbaan van medewerkers die extra begeleiding
nodig hebben’.?”

3.2.7 Baanbrekend perspectief

Het project ‘Baanbrekend Perspectief voor een Duurzame Regio’ van het lectoraat Leiderschap
en Duurzaam werken van de Hanze, richt zich op een vaak over het hoofd geziene groep:
werkenden van 55 jaar en ouder. Het programma zet ervaren professionals in de schijnwer-
pers en helpt hen ‘arbeidsfit’ te blijven. Dit wordt gedaan door het combineren van praktijk met
wetenschappelijk onderzoek. Door middel van actiegericht interventie-onderzoek worden de
effectieve elementen voor duurzame inzetbaarheid van werknemers in kaart gebracht.

Een van de ideeén die het project uitwerkt is de ontwikkeling van een zogeheten ‘Overstap-app’.
Bij de ontwikkelingen van nieuwe technologie is het altijd verstandig om een DPIA uit te voeren,
zoals eerder beschreven in paragraaf 3.1.1. Dat is niet alleen meestal een juridisch vereiste
op zichzelf, maar ook een middel om te voldoen aan andere juridische vereisten. Dat kunnen
eisen zijn vanuit de AVG, maar ook bijvoorbeeld cybersecuritywetgeving. Een app / smartphone
heeft immers een digitaal element en moet daarmee voldoen aan de vereisten uit de CRA (zie
paragraaf 3.1.2).

Ons lectoraat is breed betrokken binnen dit project, niet alleen vanuit de digitale transforma-
tie expertise, maar juist ook vanuit de expertise uit de andere onderzoekslijnen. Daarmee is
Baanbrekend perspectief een mooi voorbeeldproject waarbij de verschillende onderzoekslijnen
van het lectoraat bij elkaar komen.

Bovenstaande reeds toegekende projecten vormen een solide basis voor het verder verdiepen
van het onderzoek naar digitale transformatie binnen het lectoraat. Ze illustreren niet alleen
de actuele relevantie van het thema, maar ook de actieve rol die het lectoraat speelt in het
vormgeven van innovatieve oplossingen binnen het werkveld. Met de lopende subsidieaan-
vragen in het vooruitzicht, blijft het lectoraat zich inzetten om zijn onderzoeksimpact verder
te vergroten en bij te dragen aan juridisch verantwoorde digitale ontwikkelingen, die zowel
gekoppeld kunnen worden aan onderzoek als aan de (deeltijd en voltijd) bachelors HBO-rechten
en SJD en de master Toegepast Recht.

96 Het wetsvoorstel ligt op dit moment bij de Tweede Kamer. Het wetsvoorstel met de memorie van toelichting is online te vinden via:
https://www.internetconsultatie.nl/meervoudigeproblematiek.

97  De handreiking is beschikbaar via: https:/research.hanze.nl/nl/publications/samen-voor-werkzekerheid-handreiking-voor-publiek-
private-samenwe.
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4. Onderwijs

Als lector bij de Hanze ben je geen onderdeel van het standaardonderwijsprogramma. Dat wil
echter niet zeggen dat een lectoraat en lector geen rol hebben in het onderwijs. Deze rol komt
op verschillende manier tot uiting, zowel direct als indirect. Beide onderdelen komen aan bod in
dit hoofdstuk.

Zoals al beschreven in Hoofdstuk 3 is digitale transformatie een van de belangrijke pijlers binnen
het onderzoek van de Hanze en binnen het Lectoraat Juridische Aspecten van Ondernemer-
schap.® Dankzij deze onderzoekslijn is het lectoraat betrokken bij verschillende praktijkgerichte
onderzoeksprojecten. Deze projecten zijn heel divers: van vraagstukken over de ontwikkeling,
levering en het gebruik van agrobots in de land- en tuinbouw®® tot praktische oplossingen om
medewerkers van 55 jaar en ouder duurzaam inzetbaar te houden, met bijvoorbeeld ondersteu-
ning van een online-applicatie, en zo bij te dragen aan de tekorten op de arbeidsmarkt.!®®

Binnen de onderzoeksprojecten van het lectoraat werken verschillende docent-onderzoekers
steeds in een multidisciplinair team samen om antwoorden te geven op de onderzoeksvragen
die uit de praktijk komen. Een deel van deze onderzoeksvragen bestaan uit diverse sub-vragen
en kunnen op die manier goed worden opgeknipt in kleinere vraagstukken. Deze kleinere
vragen zijn op hun beurt geschikt voor afstudeeropdrachten van vierdejaars studenten of voor
opdrachten van derdejaars studenten binnen het door hun gekozen profiel ‘specialisatie bedrijf’.

98 Zie o.a.: https://www.hanze.nl/nl/over-hanze/ons-verhaal/onze-strategie en https://www.hanze.nl/nl/onderzoeken/centers/marian-
van-os-centre-of-expertise-ondernemen/lectoraten/juridische-aspecten-van-ondernemerschap.

99  Zie voor meer informatie over dit project: https://www.hanze.nl/nl/onderzoeken/centers/marian-van-os-centre-of-expertise-
ondernemen/projecten/digi-agro.

100 Zie voor meer informatie over dit project: https://www.hanze.nl/nl/onderzoeken/centers/marian-van-os-centre-of-expertise-
ondernemen/projecten/baanbrekend-perspectief-voor-een-duurzame-regio.
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411 Impact met studenten

De afgelopen twee jaar heeft het onderzoek door studenten al verschillende interessante en
nuttige afstudeeropdrachten opgeleverd die belangrijk zijn voor de kennisontwikkeling binnen
het lectoraat. De daarbij behorende beroepsproducten voor de praktijk zijn een groot succes
en worden vele honderden keren gedownload. Daarnaast zijn er beroepsproducten verspreid
via de betreffende brancheorganisaties onder hun leden. Deze onderzoeken zijn interessant en
impactvol voor zowel de studenten als voor de praktijk. Op deze manier wordt er onderzoek
gedaan door studenten naar onderwerpen waar de praktijk behoefte aan blijkt te hebben en ook
werkelijk baat bij heeft. Dit is weer extra motiverend voor studenten, aangezien zij zich er bewust
van zijn dat ze iets onderzoeken en ontwikkelen waar de praktijk daadwerkelijk iets mee kan.

Binnen de verschillende onderzoeksprojecten waar het lectoraat bij betrokken is, zijn er vraag-
stukken die gedeeltelijk uitgezocht kunnen worden door studenten die in het derde of vierde jaar
van hun studie zitten. In het derde jaar gaat het om studenten die in een groep samenwerken
binnen een specialisatie, waarbij gekozen kan worden tussen ‘bedrijf’ of ‘overheid’. In het vierde
jaar gaat het om studenten die bezig zijn met hun afstudeeropdracht. Er is in overleg met de
docent-onderzoekers die betrokken zijn bij het lectoraat bewust voor gekozen om op dit moment
alleen opdrachten voor derde- en vierdejaars HBO-rechten- en SJD-studenten uit te zetten
en nog niet voor eerste- of tweedejaars studenten. Studenten die onderzoek doen binnen het
lectoraat doen dat meestal in het kader van de leergemeenschap van de Digital Society Hub
(hierna: DSH).

De vraagstukken die spelen binnen de verschillende onderzoeksprojecten van het lectoraat zijn
over het algemeen juridisch pittige vraagstukken. Dit heeft twee oorzaken. Ten eerste gaat het
in het geval van IT-recht vraagstukken veelal om Europese wetgeving. De wetgeving op het
gebied van zowel gegevensbescherming, cybersecurity als Al komt uit Europa. Om die reden is
de meeste literatuur in het Engels en hoewel de wetgeving en eventuele jurisprudentie vaak in
een Nederlandse versie te verkrijgen zijn, is het toch wenselijk om de Engelse versie er in ieder
geval naast te hebben. Binnen Europa gelden de Engelse en Franse versies van wetgeving als
de originele versies. Aangezien er bij een vertaling tekstueel nog wel eens iets verloren kan gaan
of iets net genuanceerder is bedoeld dan er in Nederlands staat, is het belangrijk de oorspron-
kelijke Engelse versie naast de vertaalde Nederlandse versie te gebruiken.

Ten tweede gaat het om relatief nieuwe wetgeving. Als we weer kijken naar de drie terreinen waar
het lectoraat zich op focust — cybersecurity, gegevensbescherming en Al - is de AVG de oudste
wetgeving. De AVG is in mei 2016 in werking getreden en vanaf mei 2018 van toepassing. Op
moment van schrijven is de AVG dus pas ruim zeven jaar van toepassing in Nederland. Waar er
over de AVG weliswaar het nodige geschreven is en de nodige jurisprudentie te vinden is, geldt
dat voor de nog recentere wetgeving zoals de Cyber Resilience Act en de Al-verordening maar
heel mondjesmaat. Dat maakt het doen van onderzoek naar deze onderwerpen voor ervaren
onderzoekers al uitdagend en voor studenten die nog aan het leren zijn hoe ze goed juridisch
onderzoek kunnen doen helemaal.
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Hoewel het onderzoek doen naar de onderwerpen die binnen het lectoraat spelen dus niet altijd
de makkelijkste onderwerpen zijn voor studenten, blijkt er in de praktijk veel animo te zijn voor de
opdrachten die het lectoraat uitzet. De onderwerpen die verband houden met IT en recht spreken
veel studenten aan, onder andere omdat het actuele onderwerpen zijn die bijna dagelijks in het
nieuws verschijnen. Hierdoor voelen studenten zich betrokken en gemotiveerd om zich in deze
onderwerpen te verdiepen.

4.1.1.1 Derdejaars opdrachten
De afgelopen twee jaar hebben twee groepen van steeds vier studenten in hun derde jaar voor
hun specialisatie ‘Bedrijf’ beroepsproducten ontwikkeld.

Binnen het project CSNN is in het studiejaar 2023-2024 een datalekkenprotocol ontwikkeld op
basis van de AVG. Met dit protocol kunnen mkb’ers niet alleen zien hoe ze moeten handelen als
er daadwerkelijk een datalek heeft plaatsgevonden, maar krijgen ze ook tips om datalekken te
voorkomen. Op deze manier draagt dit datalekkenprotocol bij aan de digitale weerbaarheid van
de mkb-ondernemingen in Noord-Nederland.!'

In het studiejaar 2024-2025 hebben studenten binnen het project DigiAgro een infographic
gemaakt met een daarbij passende flowchart.'? Deze beroepsproducten brengen de juridische
kansen en uitdagingen in kaart bij de inzet van drones in de landbouw. Hierbij is door de
studenten zowel onderzoek gedaan naar Europese wet- en regelgeving, waaronder de Kader-
richtlijn Water'®® en de Uitvoeringsverordening voor onbemande luchtvaartuigen,’® als naar
Nederlandse wetgeving zoals de Wet gewasbeschermingsmiddelen en biociden.'®

4.1.1.2 Afstudeeropdrachten

Naast derdejaars studenten hebben diverse studenten de afgelopen jaren hun afstudeerop-
dracht gedaan binnen het lectoraat, de laatste twee jaar ook steeds meer op het gebied van IT
en Recht. Binnen het project CSNN zijn er diverse onderzoeksopdrachten uitgevoerd. Een in
de praktijk veel gebruikte oplossing die door een student is ontwikkeld is een website waarop
mkb’ers een stappenplan kunnen doorlopen die hen helpt te bepalen of zij moeten voldoen aan
de Cyber Resilience Act (zie hoofdstuk 3 voor meer informatie over deze verordening).'® Dit
stappenplan is ook analoog beschikbaar gemaakt, zodat mkb’ers kunnen zien wat er verandert
aan hun situatie als ze andere antwoorden geven binnen het stappenplan.’”

101 Het datalekkenprotocol is beschikbaar via: https:/research.hanze.nl/nl/publications/hoe-voorkomt-u-een-datalek.

102 De flowchart en infographic zijn beschikbaar via: https:/research.hanze.nl/nl/publications/gebruik-van-landbouwdrones-bij-
gewasverzorging.

103 Richtlijn 2000/60/EG van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2000 tot vaststelling van een kader voor
communautaire maatregelen betreffende het waterbeleid; bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/
TXT/?uri=CELEX:32000L0060.

104 Commission Implementing Regulation (EU) 2019/947 of 24 May 2019 on the rules and procedures for the operation of unmanned
aircraft; bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2019/947/0j/eng.

105 Bereikbaar via: https://wetten.overheid.nl/BWBR0021670/2024-01-01.

106 Verordening (EU) 2024/2847 van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2024 betreffende horizontale
cyberbeveiligingsvereisten voor producten met digitale elementen en tot wijziging van Verordeningen (EU) nr. 168/2013 en (EU)
2019/1020 en Richtlijn (EU) 2020/1828 (Verordening cyberweerbaarheid); bereikbaar via: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/
TXT/?uri=CELEX%3A32024R2847.

107 Het stappenplan is beschikbaar via: https:/research.hanze.nl/nl/publications/cyber-resilience-act-en-het-mkb.
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Een zelfde soort onderzoek is door twee andere studenten gedaan naar de NIS2-richtlijn, waarvan
een onderzoek in de master Toepast Recht en de tweede in de bachelor HBO-rechten. Bij de
master ging het om een opdracht bij de gemeente Westerkwartier. De bacheloropdracht heeft
een checklist opgeleverd die organisaties helpt bepalen of ze moeten voldoen aan de NIS2-richt-
lijn. Vervolgens staan er op de achterkant van de checklist een aantal stappen die helpen om
daadwerkelijk te voldoen aan de vereisten die de NIS2-richtlijn stelt.'®® Deze opdracht heeft in
het studiejaar 2023/2024 de SIRE-award voor het beste afstudeeronderzoek van HBO-rechten
van de Hanze gewonnen.'®®

Ook afstudeeronderzoeken binnen het project DigiAgro hebben al diverse relevante beroeps-
producten voor de praktijk opgeleverd. Zo is er onderzoek gedaan naar de Al-verordening. Deze
regelgeving heeft directe gevolgen voor ontwikkelaars en aanbieders van Al-systemen in de
agrarische sector. Het onderzoek heeft een infographic met toelichting opgeleverd die inzicht
geeft in welke risicocategorie de door hun ontwikkelde of aangeboden systemen vallen. Per risi-
cocategorie wordt er in de toelichting ingegaan op de voor die categorie geldende vereisten.!®

Daarnaast heeft een student onderzoek gedaan naar de Dataverordening. Op basis van het
onderzoek is een adviesbrief opgesteld waarin agrarische ondernemers worden geinformeerd
over hun rechten en plichten. Daarbij wordt ingegaan op de kansen en mogelijkheden die de
wetgeving voor hen biedt ten aanzien van de data die hun agrarische onderneming genereert."
Deze adviesbrief is via de brancheorganisatie verspreid onder hun leden en heeft via die weg
een groot bereik gekregen.

Binnen het project CSNN zijn er de afgelopen jaren steeds maandelijks bijeenkomsten geweest
met studenten die afstudeerden binnen dit project. Studenten van verschillende opleidingen in
de Digital Society Hub, waaronder HBO-ICT, communicatie en HBO-rechten, kwamen tijdens
deze zogeheten ‘Community of Learners’ (hierna: CoL-meetings) samen om opdrachtgevers en
medestudenten te informeren over hun onderzoek en voortgang. Dit was dit altijd een goed
moment voor de studenten om aan te geven of ze nog ergens hulp bij nodig hadden, aangezien
zowel hun opdrachtgever als de docentbegeleider aanwezig waren. En ook konden de studenten
elkaar helpen.

Dit concept van ColL-meetings hebben we doorgezet binnen het lectoraat, aangezien er per
afstudeerperiode meerdere IT-recht afstudeeropdrachten binnen de verschillende projecten
zijn. Er wordt interdisciplinair samengewerkt door alle studenten die een juridisch afstudeer-
onderzoek doen binnen het lectoraat. Het is nu praktisch wat lastiger om alle studenten van
alle opleidingen die betrokken zijn bij een afstudeerproject van een project bij elkaar te krijgen,
omdat er geen centrale leergemeenschap zoals de Digital Society Hub bij betrokken is. Dat blijft
wel een wens voor de toekomst.

108 De checklist is beschikbaar via: https:/research.hanze.nl/nl/publications/nis2-checklist.

109 Zie o.a.: https://www.digitalsocietyhub.nl/over-dsh/nieuws/kayleigh-veenstra-wint-sire-award-met-afstudeeronderzoek-nis2-richtlijn.

110 De infographic met toelichting is beschikbaar via: https://research.hanze.nl/nl/publications/de-ai-verordening-voor-de-land-en-
tuinbouw.

111 De adviesbrief is beschikbaar via: https://research.hanze.nl/nl/publications/grip-op-uw-data-bescherming-en-kansen-voor-
agrarisch-ondernemers.
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Afstuderen binnen een lectoraat doen studenten grotendeels alleen en kan om die reden best
eenzaam zijn. Via de ColL-meetings worden alle afstudeerstudenten binnen het lectoraat eens
per maand bij elkaar gezet om (de voortgang van) hun onderzoek te presenteren. Zo kunnen ze
van elkaar leren, elkaar helpen waar nodig en leren ze hun onderzoek te presenteren. Bij de CoL
meetings zijn ook nu weer naast de opdrachtgever de diverse afstudeercoaches van de studenten
aanwezig. Zo zijn student, opdrachtgever en docent steeds goed op elkaar aangesloten.

Bovenstaande is nog maar een greep uit de (afstudeer)opdrachten die studenten de afgelopen
twee jaar op het gebied van IT en recht vraagstukken hebben uitgevoerd. De komende jaren gaan
we deze opdrachten verder uitbreiden en samen met de docent-onderzoekers die werkzaam zijn
in zowel onderzoek als onderwijs, bespreken hoe we de opdrachten kunnen uitbreiden naar
in ieder geval opdrachten voor tweedejaarsstudenten. Nu er steeds meer wetgeving over de
digitale sector is, zal er de komende jaren meer over geschreven worden en zal er daarnaast
meer jurisprudentie over de onderwerpen komen. Bovendien zal het nieuwe landelijke beroeps-
en opleidingsprofiel digitalisering een belangrijkere plaats krijgen, inclusief de bijbehorende
wetgeving, in het curriculum. Dit zal de opdrachten geschikter maken voor tweedejaarsstuden-
ten.

4.1.2 Gastcolleges

Aangezien je als lector geen onderdeel bent van het vaste onderwijsprogramma bij de Hanze,
geeft dit mogelijkheden om verschillende gastcolleges te geven. In mijn optiek een heel
waardevolle manier om studenten bewust te maken van het feit dat er binnen een hogeschool
ook onderzoek wordt gedaan en ze enthousiast te maken voor dit onderzoek. Daarnaast ervaar
ik de interactie met studenten zelf als een leerzame ervaring, aangezien studenten soms vragen
stellen of opmerkingen maken vanuit een perspectief waar ik als onderzoeker nog niet aan had
gedacht.

De gastcolleges die ik de afgelopen twee jaar heb gegeven zijn heel divers geweest, maar hebben
grotendeels een ding gemeen: hoe werkt het recht met betrekking tot Al in de praktijk. Deze
vraagstukken zijn aan bod gekomen in de breedste zin van het woord in bijvoorbeeld de Master
Toegepast Recht van HBO-rechten en de minor Al en beroep, van de school voor communicatie,
media & IT. In die gevallen richt het gastcollege zich vooral op de juridische kansen, mogelijk-
heden en grenzen van Al, voor zowel juristen als niet-juristen. Andere gastcolleges zijn juist heel
smal en toepast op een specifiek vakgebied, zoals het college ‘Al in de zorg’, voor de opleiding
Medisch Beeldvormende en Radiotherapeutische Technieken (hierna: MBRT). Ook vraagstuk-
ken over gegevensbescherming, al dan niet in combinatie met Al, zijn nog altijd heel populair.
Denk hierbij aan een gastcollege voor derdejaarsstudenten Sociaal Juridische Dienstverlening
over de juridische mogelijkheden en beperkingen van het delen van persoonsgegevens binnen
een sociaal netwerk van een patiént.
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4.2 Indirecte bijdrage aan het onderwijs: professionalisering van
docenten

Naast de hierboven beschreven directe rol in het onderwijs is het lectoraat ook meer indirect
betrokken bij de doorontwikkeling van het onderwijs. Bij de verschillende onderzoeksprojecten
zijn verschillende docent-onderzoekers betrokken. Zij doen onderzoek naar juridische vraag-
stukken die naar voren komen uit de projecten en hebben op deze manier een goed beeld van
de juridische vraagstukken die in de praktijk leven. Zoals beschreven in hoofdstuk 3, kennen de
onderzoeksprojecten van het lectoraat altijd drie kanten: onderzoek, praktijk en onderwijs.

De plaatsing van praktijk tussen het onderzoek en onderwijs in is een bewuste keuze. De praktijk
is namelijk regelmatig de brug tussen deze twee onderdelen. De vraagstukken die het lectoraat
onderzoekt komen uit de praktijk en als zodanig zijn praktijkpartners nauw betrokken bij de
onderzoeksprojecten. Dit leidt niet alleen tot praktijkvraagstukken die door studenten kunnen
worden onderzocht, maar ook tot onderzoek door de betrokken docent-onderzoekers. Dit levert
voor de docent-onderzoekers praktijkinzichten op die ze kunnen gebruiken in het onderwijs.

De docent-onderzoekers binnen het lectoraat op het gebied van IT en recht zijn veelal juristen,
die weten hoe het recht werkt en hoe recht en technologische ontwikkelingen zich tot elkaar
verhouden. In de inleiding heb ik al beschreven dat er bij IT-recht echter nog een belangrijke
component een rol speelt: de praktijksituatie waarbinnen de IT-recht vraag wordt gesteld. Die
praktijksituatie verschilt meestal per onderzoeksproject. Zo zal het juridische kader en de vraag-
stukken die passen bij onderzoeksvragen uit bijvoorbeeld de gezondheidszorg, het arbeidsrecht
of de agrarische sector enorm van elkaar verschillen. Belangrijk is dat de IT-recht jurist niet
alleen recht en technologie bij elkaar kan brengen, maar het onderzoek ook kan plaatsen binnen
de context waarin de juridische vraag speelt.

De opgedane kennis bespreken we binnen het lectoraat regelmatig in onze zogeheten ‘IT-recht
bijeenkomsten’, waar de docent-onderzoekers die betrokken zijn bij deze onderzoekslijn van het
lectoraat aanschuiven. Deze bijeenkomsten zijn eens in de drie weken. Tijdens deze overleggen
worden de verschillende lopende opdrachten van de studenten besproken, brainstormen
we over nieuwe opdrachten voor studenten en bespreken we de status van de verschillende
onderzoeken van de docent-onderzoekers. Al deze kennis wordt weer gebruikt om samen met
de praktijkpartners tot nieuwe relevante onderzoeksvoorstellen te komen.

De onderlinge afstemming van de onderzoeksprojecten draagt bij aan de interdisciplinariteit
binnen het lectoraat. Als docent-onderzoekers kun je elkaar verder helpen, aangezien de ene
docent-onderzoeker mogelijk al soortgelijke ervaringen heeft gehad in het lopende onderzoek of
in een eerder gedaan onderzoek. Dit voorkomt dat iedere docent-onderzoeker op een eiland te
werk gaat en steeds opnieuw het wiel moet uitvinden. Door elkaar verder te helpen, helpen we
het onderzoek verder. En deze ervaring kan vervolgens ook weer bijdragen aan het verbeteren
van het onderwijs.

De docent-onderzoekers brengen op deze manier niet alleen hun ervaringen met het doen van

praktijkgericht onderzoek mee in het onderwijs, maar ook hun ervaringen op een specifiek
onderzoeksgebied. Aangezien de praktijk continue in beweging is, blijkt de ervaring van
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docent-onderzoekers onmisbaar om het praktijkgericht onderwijs te blijven ontwikkelen en
verbeteren.

4.3 Onderzoek en onderwijs in verbinding

De rol van het lectoraat in het onderwijs is veelzijdig en waardevol, juist doordat deze zich buiten
de vaste kaders van het curriculum beweegt. Door directe betrokkenheid via gastcolleges en stu-
dentenopdrachten, en indirecte invloed via praktijkgericht onderzoek en kennisdeling, ontstaat
een dynamische wisselwerking tussen onderwijs, onderzoek en praktijk. Docent-onderzoe-
kers fungeren hierin als bruggenbouwers: zij brengen actuele praktijkinzichten het onderwijs
in en nemen onderwijservaringen weer mee terug het onderzoek in. Zo blijft het onderzoek en
onderwijs actueel, relevant en verbonden met de wereld buiten de hogeschoolmuren. Laten
we deze bijzondere positie van het lectoraat niet als iets vanzelfsprekends beschouwen, maar
actief benutten en versterken. Want alleen door samen te werken en voortdurend te blijven leren,
kunnen we het praktijkgericht onderwijs blijven vernieuwen en toekomstbestendig maken.
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5. Tot slot: de kracht

van afbakenen en
samenwerken

Een terugblik op de afgelopen hoofdstukken laat zien hoezeer het recht zich bevindt op het
snijvlak van afbakenen en samenwerken. Wat begon als een zoektocht van het IT-recht naar een
plek binnen het juridische landschap, is uitgegroeid tot een bredere reflectie op de rol van de
jurist in een wereld die steeds digitaler, complexer en meer verweven raakt.

We hebben gezien dat het recht noodgedwongen vraagt om specialisatie. De veelheid aan
rechtsgebieden, de diepgang van elk domein en de snelheid waarmee maatschappelijke en
technologische ontwikkelingen zich voltrekken, maken het onmogelijk om als jurist overal in
thuis te zijn. Afbakenen is dus geen beperking, maar een voorwaarde voor verdieping. Het stelt
ons in staat om met focus, expertise en verantwoordelijkheid te werken aan de vraagstukken die
ertoe doen.

Tegelijkertijd is het duidelijk geworden dat afbakenen alleen niet genoeg is. Juist in het IT-recht,
waar technologie en samenleving elkaar voortdurend beinvloeden, is samenwerking essentieel.
De juridische vragen die voortkomen uit Al, verantwoord gebruik van data en cybersecurity zijn
zelden puur juridisch van aard. Ze raken aan ethiek, techniek, beleid, economie en gedrag. Dat
betekent dat de IT-recht jurist van nu niet alleen een specialist moet zijn, maar ook een verbinder.
lemand die de taal van andere disciplines verstaat en die bereid is om samen te werken aan
oplossingen die rechtvaardig, werkbaar en toekomstbestendig zijn.

Binnen het lectoraat zien we deze dynamiek dagelijks terug. De projecten waar we bij betrokken
zijn, vormen een levend bewijs van de relevantie en urgentie van het IT-recht. Ze gaan over de
bescherming van (persoons)gegevens, over de juridische implicaties van Al in praktijk, onderwijs
en onderzoek en over het veilig werken in een digitale wereld. Elk project is een oefening in
afbakenen (wat is de juridische kernvraag?) en in samenwerken (met wie moeten we deze vraag
beantwoorden?).
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En dat is precies waar de kracht van het lectoraat ligt: in het verbinden van kennis, praktijk
en onderwijs. Door samen te werken met bedrijven, overheden, maatschappelijke organisa-
ties en andere lectoraten en kennisinstellingen, zorgen we ervoor dat ons onderzoek niet alleen
theoretisch relevant is, maar ook praktisch toepasbaar. En door studenten actief te betrekken bij
onze projecten, leiden we een nieuwe generatie juristen op die niet alleen weet wat het recht is,
maar ook hoe het recht werkt in een digitale samenleving.

De toekomst van het (IT-)recht is niet alleen een juridische uitdaging, maar ook een maat-
schappelijke opdracht die belangrijk is voor de Hanze-opleidingen. Hoe zorgen we ervoor dat
technologie bijdraagt aan rechtvaardigheid, transparantie en inclusiviteit? Hoe voorkomen we
dat digitale systemen bestaande ongelijkheden versterken of nieuwe vormen van uitsluiting
creéren? En hoe waarborgen we dat innovatie hand in hand gaat met verantwoordelijkheid?
Deze vragen kunnen we niet alleen beantwoorden. Ze vragen om een collectieve inspanning, om
een open houding, en om de bereidheid om over grenzen heen te kijken. Grenzen tussen rechts-
gebieden, tussen disciplines, tussen sectoren, en tussen mensen. Want juist in het erkennen van
grenzen, ligt de mogelijkheid om een verbinding te maken.

Tot slot wil ik benadrukken dat deze rede geen eindpunt is, maar een begin. Een uitnodiging om
samen verder te denken, te onderzoeken en te bouwen aan een recht dat past bij de wereld van
morgen. Een wereld waarin juristen niet alleen regels interpreteren, maar ook richting geven. En
een wereld waarin afbakenen en samenwerken een gezamenlijke kracht zijn. Laten we deze ont-
wikkelingen niet passief over ons heen laten komen. Laten we ze niet slechts ondergaan, maar
actief vormgeven. Niet wachten tot de juridische vragen zich aandienen maar ze voor zijn, onder
andere door ‘legal by design’ te omarmen. Niet alleen reageren, maar ook anticiperen. Want
alleen door proactief te handelen, kunnen we ervoor zorgen dat het recht zijn rol blijft vervullen
als kompas in een snel veranderende en digitaliserende samenleving.

Z0 gezegd, zo gedaan.
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6. Dankwoord

Het kost een dorp om goed onderzoek te kunnen doen en om tot een goede installatierede te
komen. Daarom past hier een oprecht dankwoord aan iedereen binnen de Hanze die op welke
manier dan ook heeft bijgedragen aan de totstandkoming van deze rede. Zonder jullie was dit
moment er niet geweest.

Allereerst wil ik mijn grote dank uitspreken aan Petra Oden. In haar veertien jaar als lector
Juridische Aspecten van Ondernemerschap heeft zij een krachtig lectoraat opgebouwd, omringd
door een fantastisch team. Als nieuwe lector kwam ik daardoor terecht in een warme, profes-
sionele omgeving met stevige fundamenten. De Hanze is een prachtige, maar soms complexe
organisatie. Voor iemand van buiten is het niet altijd eenvoudig om de weg te vinden. Petra heeft
die weg voor mij geplaveid. Haar kennis, adviezen en betrokkenheid in de afgelopen twee jaar
zijn van onschatbare waarde geweest. Bovendien is ze een bijzonder fijn mens met wie ik heb
kunnen sparren, soms ook even mopperen, maar bovenal met wie ik heb kunnen lachen. Mijn
dank is groter dan ik in woorden kan uitdrukken, en dat zegt wat voor een jurist.

Ook wil ik Suzanne van der Woude en Hugo Velthuijsen bedanken. Zij hebben vanaf het begin
vertrouwen gehad in mij als lector, ook toen ik daar zelf nog aan twijfelde. Ik waardeer zowel de
vrijheid die ik krijg als de bijsturing wanneer dat nodig is.

Mijn collega-lectoren bij het Centre of Expertise Ondernemen verdienen stuk voor stuk mijn
dank. In het bijzonder wil ik Rix noemen, mijn HBO-ICT-tegenhanger. Trix en Rix, met die namen
was het was natuurlijk vanaf het begin duidelijk dat wij een goed team zouden zijn. En dat zijn we
in de praktijk ook. Dank voor je luisterend oor en voor je vertrouwen in mij als lector en als mens.
En Harm: steeds onder het genot van heerlijk eten hebben we veel gepraat en gebrainstormd
over hoe uitdagend en bovenal hoe leuk het is om lector te zijn. Arjen, altijd met een glimlach en
een knipoog is het fijn werken met jou, ook al heb je niet de beste smaak in voetbalclubs.
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Een speciaal woord van dank aan alle andere vrouwelijke lectoren bij de Hanze. We zijn nog altijd
in de minderheid, maar vormen een krachtige en inspirerende groep. Dank voor de gezelligheid,
het jaarlijkse etentje, de steun op de momenten dat het nodig was en de waardevolle brainstorm-
momenten.

Binnen het CoEO werk ik met veel kundige en betrokken collega’s. Dank aan iedereen die
mij met geduld en een glimlach uitleg geeft over processen en financién, jullie weten wie
jullie zijn. In het bijzonder wil ik Hester en Tamara bedanken, steeds flexibel en bereid mee
te denken in oplossingen. Dat geldt ook voor Roland, ik ben altijd blij als we in de eindfase
van een subsidieaanvraag zitten en ik een excuus heb om ’s ochtends vroeg met je te sparren
over kansen en oplossingen, maar ook over het weekend en de vakanties. Iris en Annica,
bedankt voor jullie creatieve ideeén, die maken het verschil. Kim en Annette, jullie zijn altijd
oplettend of alles loopt zoals het zou moeten en op de een of andere manier staat er bijna
altijd iets lekkers op jullie kamer als ik langskom! Heike, jij straalt altijd zoveel plezier uit in je
werk. Dank voor jouw serieuze blik en goede ideeén. En natuurlijk Ellen, dank voor je luisterend
oor als ik het af en toe even niet meer weet en het samen lachen over onze guilty pleasures.
Miriam, we hebben het afgelopen jaar nauw samengewerkt en ik ben blij dat ik je heb leren
kennen. Je straalt rust uit en weet de juiste dingen op het juiste moment te zeggen. Ik kijk
uit naar verdere samenwerking in de toekomst. En Jan, jouw geduld en vasthoudendheid zijn
bewonderenswaardig en je warme hart voor ons onderzoek is voelbaar in alles wat je doet.
Het is een groot plezier om met jullie allemaal samen te mogen werken.

Bij de DSH wil ik graag Corian bedanken voor zijn hulp en creativiteit. En Ellen, ook jij bent
een onmisbare schakel in het Hanze-digitale-transformatie-vraagstuk en daarnaast ook nog een
hele fijne collega. Ik hoop dat we nog lang samen mogen werken!

Ook bij SIRE zijn er te veel mensen om op te noemen, maar ik doe toch een poging. Dank aan
de teamleiders voor jullie samenwerking en flexibiliteit. In het bijzonder Margret. |k weet dat ik
je soms voor lastige puzzels stel, maar steeds komen we samen tot een oplossing en dat is
goud waard. Jolieke, als het op de projecten aankomt en de interne doorberekeningen kan ik
helemaal van jou op aan. De oplettende lezer heeft misschien al wel begrepen dat financién niet
mijn sterkste kant zijn, maar na een overleg met jou begrijp ik precies hoe het zit en wat er moet
gebeuren en dat is heel fijn werken. Ruth, dank voor de fijne discussies die wij altijd hebben over
de master en de opdrachten die daarvoor nodig zijn. Dankzij jou blijf ik scherp! Francina, het is
zo fijn dat jij altijd tijd wilt maken voor een praatje. Niet alleen over het werk, maar juist ook over
andere zaken. De mens achter de collega staat centraal bij jou, dank daarvoor. Marjan, Marlin
en Marja, dankzij jullie heb ik me al voor mijn eerste officiéle werkdag enorm welkom gevoeld
bij de Hanze. En dat is tot op de dag van vandaag zo gebleven. Dank voor julie hulp, vriendelijk-
heid en gezelligheid.

Tot slot wil ik de mensen uit de kenniskring bedanken: Anneloes, Betsy, Erzsi, Jessica, Katinka,
Margot en Monique. Jullie warme ontvangst, enthousiasme en jarenlange ervaring met het doen
van onderzoek binnen de Hanze zijn een groot cadeau. Anneloes, extra dank voor je meelezen
op deze rede, je adviezen en de fijne kantoordagen samen. En ja, het mysterieuze stukje kaas is
eindelijk verdwenen!
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Ook veel dank aan de collega’s van de onderzoekslijn digitale transformatie: Eveline, Rick, Soner
en Priscilla. Jullie hebben de afgelopen jaren bijgedragen aan de kennis en het succes van deze
onderzoekslijn. Dank voor jullie inzet, scherpe inzichten en de waardevolle feedback op deze
rede. De inhoudelijke discussies die we regelmatig hebben, zijn van grote betekenis voor de door-
ontwikkeling van de kennis binnen het lectoraat. Want wat is een goede juridisch onderzoeker
zonder sterke sparringpartners? Daarnaast zijn jullie stuk voor stuk hele fijne mensen om mee
samen te werken. Als lector bof ik maar met een kenniskring als deze!

Het blijkt wel: het kost niet alleen een dorp om goed onderzoek te kunnen doen, maar misschien
zelfs een stad. En ik ben dankbaar dat ik deel mag uitmaken van deze Hanze-stad.
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